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INTRODUCERE

Aceasta cercetare este realizata in cadrul proiectului Centrului National al Romilor (CNR)
»2Justitie pentru Romi si alte Minoritati Etnice”, care face parte din programului ,Accesul
la Justitie in Moldova”, realizat de Millennium DPI Partners si finantat de Biroul pentru
Democratie, Drepturile Omului si Munca al Departamentului de Stat al SUA. Raportul
prezinta in ce masura statul isi realizeaza obligatia de a asigura accesul efectiv la justitie
si de a garanta protectia impotriva abuzurilor asupra drepturilor romilor si altor minoritati
etnice de pe teritoriul Republicii Moldova. In Studiul ,Perceptii asupra Drepturilor Omului”
pentru anul 2021, Avocatul Poporului mentioneaza ca ,,in ultimii ani se resimte o inrautatire
a situatiei privind discriminarea romilor” si atentioneaza asupra inactiunii institutiilor statului
care ar trebui sa-i protejeze in acest sens. Aceleasi constatari deriva si din datele prezentei
cercetari.

Concluziile si recomandarile din acest studiu sunt formulate in baza datelor colectate pe
durata realizarii proiectului (2020-2021) si a celor disponibile public. Sursele principale
de documentare sunt: datele din cadrul celor peste 100 de consultatii juridice acordate
beneficiarilor proiectului, majoritatea fiind de etnie roma; datele statistice puse la dispozitie
de Consiliul National pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat si de catre Biroul National
de Statistica; politicile publice de profil. Suportul juridic a fost acordat atat din oficiu, cat
si in urmatoarele localitati: orasele Otaci, Rascani, Calarasi, Soroca si Basarabeasca,
satele Gribova si Chetrosu din raionul Drochia, Mihaileni din raionul Rascani, precum si
municipiul Balti.

Potrivit legislatiei internationale si celei europene privind protectia drepturilor omului,
accesul la justitie obliga statele sa garanteze oricarei persoane oportunitatea de a se
adresa instantei sau, dupa caz, unui alt organism alternativ de solutionare a litigiilor,
pentru a obtine un remediu impotriva ingerintelor in realizarea drepturilor si libertatilor.
Acest drept garanteaza si protejeaza exercitarea efectiva a celorlalte drepturi si libertati.
Accesul la justitie include mai multe drepturi fundamentale, cum ar fi dreptul la un proces
echitabil (articolul 6 din ECHR, articolul 47 din Carta drepturilor fundamentale a UE) si
dreptul la un remediu efectiv (articolul 13 din ECHR, articolul 47 din Carta).

Termenul ,acces la justitie”?, utilizat in raport, trebuie interpretat nu in sens ingust, dar in
lato senso si se refera la ansamblul de masuri/instrumente (ne)aplicate de autoritati pentru
a asigura protectia si accesul efectiv la exercitarea drepturilor si libertatilor. Prin urmare,
sunt reflectate si barierele ce impiedica realizarea acestor drepturi, in situatia in care sunt
corelate cu ineficienta si esecul mecanismelor nationale de a asigura protectia acestora.
Statul, prin prisma legislatiei internationale si celei nationale, are obligatia pozitiva de

1. Studiul ,Perceptii asupra drepturilor omului in Republica Moldova”, OAP 2021.

2. Manual de drept european privind accesul la justitie, Agentia Europeana Pentru Drepturi Funda-
mentale si Consiliul Europei, 2016; Raport ECRI privind Republica Moldova (al cincilea ciclu de
monitorizare), 2018.



http://ombudsman.md/wp-content/uploads/2021/07/DO_raport_raport_OAP-2.pdf
http://ombudsman.md/wp-content/uploads/2021/07/DO_raport_raport_OAP-2.pdf
https://www.echr.coe.int/Documents/Handbook_access_justice_RON.PDF
https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/republic-of-moldova
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a asigura tuturor posibilitatea de a-si realiza si apara drepturile inclusiv prin adresarea
catre institutile statului, care, la randul lor, intervin fie pentru a asigura, fie pentru a
proteja exercitarea drepturilor si libertatilor recunoscute. La modul practic, reprezentantii
autoritatilor statului esueaza in aplicarea principiului egalitatii si nu dezvolta garantii
eficiente impotriva abuzurilor.

Ineficienta mecanismelor statului si a actiunile inadecvate ale reprezentantilor autoritatilor
in ajustarea practicilor la necesitatile populatiei intr-o societate democratica genereaza, in
continuu, pierderea increderii minoritatilor etnice in actul justitiei. Cele mai afectate sunt
persoanele de etnie roma care sustin cu ferma convingere ca sunt tratate nejustificat
si abuziv de catre organele de drept si sistemul judiciar. In cele noua localitati vizitate,
beneficiarii proiectului au exprimat aceeasi dezamagire: ,romii nu au drepturi in Moldova”,
,P€ romi nu-i considera de oameni in Moldova”.

Marginalizarea, saracia, discriminarea sistematica silipsa atitudinii din partea statului practic
determina o etnie intreaga sa renunte la apararea propriilor drepturi, fapt ce consolideaza
sentimentul de neputinta, anxietate, depresie si izolare. Accesul egal la justitie este
iluzoriu pentru minoritatile etnice, in special in cazul romilor, care nu stiu cum functioneaza
sistemul judiciar, nu-si cunosc propriile drepturi si libertati. Prin urmare, percep ilegalitatile
savarsite fata de ei doar intuitiv, fara sanse de a obtine un remediu efectiv. Majoritatea
coplesitoare a romilor este la limita saraciei, fapt ce impiedica contractarea avocatilor
particulari, iar sistemul de asistenta juridica garantata de stat este subdezvoltat in regiunile
tarii si insuficient pentru a acoperi necesitatile populatiei. Subsecvent, esecul statului de
a raspunde necesitatilor populatiei de etnie roma alimenteaza ezitarea minoritatilor etnice
de a face uz de instrumentele justitiei si doar amplifica tensiunea interetnica. Raportul
deschide paranteze asupra unor puncte critice ce necesita interventii calculate pentru a
reduce riscurile de alterare continua a situatiei.
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1.1 Strategii de integrare a minoritatilor etnice
n Republica Moldova

Proiectul ,Justitie pentru romi si alte minoritati etnice”, realizat de Centrul National al
Romilor, a fost axat pe etniile care intampina dificultati in asigurarea echitatii si accesului
la remediile de revendicare a drepturilor. in acest studiu sunt vizati primordial romii, din
motivul marginalizarii sociale si a vulnerabilitatii acestora in comparatie cu alte etnii.

Romii intAmpina multiple bariere in accesarea justitiei determinate de nivelul inalt de
saracie si de educatie, discriminare, excludere, aspecte care vor fi descrise mai jos.

Studiul privind perceptiile si atitudinile fata de egalitate®, din 2018, arata ca etnicii romi
sunt perceputi de catre populatia generala drept mincinosi (36%), hoti (37%), lenesi (30%),
cersetori, needucati. Calificative asemanatoare au fost oferite si de reprezentantii altor
minoritati etnice: gagauzi si bulgari. Respondentii romi s-au caracterizat, insa, drept uniti
(40%), talentati (43%), veseli, intreprinz&tori. In societate se observa o lipsa de incredere
in persoanele de etnie roma, considerandu-se ca ei fura si se ocupa de siretlicuri pentru
a céstiga bani. Potrivit participantilor la studiu, cei mai discriminati in Republica Moldova
sunt etnicii romi.

Cel mai recent recensamant* prezinta structura etnica a populatiei din Republica
Moldova astfel: moldoveni (75,1%), romani (7%), ucraineni (6,6%), gagauzi (4,6%), rusi
(4,1%), bulgari (1,9%), romi (0,3%). Romii, conform datelor oficiale, constituie cca 9
323 de persoane. Consiliul Europei estimeaza ca numarul real ar fi semnificativ mai
mare, circa 107.100 de persoane®, iar evaluarile unor organizatii internationale ajung
pana la 250.000 de persoane®. Lipsa unor cifre exacte constituie un obstacol major
in planificarea si realizarea masurilor adecvate din partea autoritatilor, dar si limiteaza
posibilitatile de evaluare a necesitatilor comunitatii rome si a rezultatelor politicilor de stat
pentru comunitatea roma.

Sunt necesare masuri eficiente si capabile sa permita romilor exercitarea tuturor drepturilor,
inclusiv a celor garantate minoritatilor, menite sa faciliteze integrarea in societate si
pastrarea traditiilor cultural-lingvistice ale acestora, pentru a nu marginaliza si defavoriza
acest grup in continuare.

In ultimii ani, Republica Moldova a depus eforturi pentru a imbunatati incluziunea romilor.
Planul de Actiuni privind sustinerea populatiei de etnie roma pentru anii 2011-20157 si cel
pentru anii 2016-20208 sunt exemple n acest sens. Obiectivele generale ale Planurilor
vizeaza masurile de incluziune sociala a romilor in societatea moldoveneasca prin
combaterea discriminarii si a stereotipurilor ce persista in raport cu aceasta etnie, dar
si imbunatatirea conditiilor de trai, a ratei de scolarizare a copiilor romi si a participarii

Raportul ECRI privind Republica Moldova (al cincilea ciclu de monitorizare) 2018, pag.27.
Recensamantul populatiei si al locuintelor, Biroul National de Statistica, 2014.

Raportul ECRI privind Republica Moldova (al cincilea ciclu de monitorizare) 2018, pag.27.
Informatie publicata pe pagina Guvernului RM.

Planul de Actiuni pentru sustinerea populatiei de etnie roma pentru perioada 2011-2015.
Planul de Actiuni pentru sustinerea populatiei de etnie roma pentru perioada 2016-2020.

© N ok



http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Studiu-privind-percep--iile.pdf
https://recensamint.statistica.md/ro/dissemination/person/e2fffc78f3986380b7fb7c3da5bbd002
https://rm.coe.int/fifth-report-on-the-republic-of-moldova-translation-in-official-langua/16808de7d9
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=23685&lang=ro
http://www.bri.gov.md/sites/default/files/document/attachments/raport roma 2016-2020.pdf
http://www.bri.gov.md/sites/default/files/document/attachments/raport roma 2016-2020.pdf
https://recensamint.statistica.md/ro/dissemination/person/e2fffc78f3986380b7fb7c3da5bbd002
https://rm.coe.int/fifth-report-on-the-republic-of-moldova-translation-in-official-langua/16808de7d9
https://gov.md/ro/content/la-guvern-avut-loc-evenimentul-dedicat-zilei-internationale-romilor
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=23685&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=93295&lang=ro
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la viata publica etc. Implementarea corespunzatoare a Planurilor ar fi generat schimbari
semnificative, care ar fi imbunatatit situatia acestui grup.

Planul de Actiuni pentru sustinerea populatiei de etnie roma pentru perioada 2016-2020
a fost doar partial realizat, dar este prematura apreciere obiectiva in lipsa unei evaluari
corespunzatoare. Raportul privind implementarea Planului® este unul destul de vag, pe
alocuri lipsit de argumentarea lipsei de implementare, fara concluzii si date statistice.

Ca si precedentul, Planul de Actiuni pentru anii 2016-2020 a fost transmis Biroului pentru
Relatii Interetnice pentru coordonare, monitorizare si punere in aplicare. Activitatile ce
urmau a fi realizate prin rapoartele anuale de progres si prin sesiunile de lucru de cel putin
doua ori pe an, cu regret, nu au fost indeplinite in mod corespunzator. Un impediment
semnificativ in realizarea Planului de actiuni a fost transferarea responsabilitatiior de
implementare a unui sir de masuri catre administratile publice fara a aloca si resurse
suficiente. Astfel, conchidem ca Planul de Actiuni pentru sustinerea populatiei de etnie
roma pentru perioada 2016-2020 a fost insuficient implementat, monitorizat si evaluat.

Caalitia ,Vocea Romilor”, cu ocazia prezentarii Raportului alternativ privind implementarea
Planului de actiuni pentru anii 2016-2020", a mentionat ca circa 34% din actiunile
monitorizate din domeniile sanatate, educatie, mediere comunitara si incadrarea in
campul muncii nu au fost realizate, rezultatele fiind sub nivelul care ar putea genera un
impact sensibil pentru comunitatile de romi.

Reprezentantii Coalitiei au mai mentionat ca datele prezentate in raportul oficial’ de
pe site-ul Agentiei Relatii Interetnice nu ar fi veridice, pentru ca nu au fost verificate si
coordonate cu comunitatea roma si administratiile publice locale. De exemplu, in raportul
Agentiei scrie ca doar 17 copii de etnie roma sunt nescolarizati in toata tara, pe cand in
raportul elaborat de Coalitie se arata ca doar in raionul Edinet sunt peste 300 de copii
nescolarizati.

Aproape toate autoritatile locale si reprezentantii comunitatii rome care au fost consultati
au facut referire la lipsa sau insuficienta resurselor financiare pentru realizarea actiunilor
ce vizeaza drepturile romilor. O alta cauza semnificativa ar fi lipsa de interes a institutiilor
pentru actiunile din Plan, unele APL-uri nici macar nu cunosteau de existenta acestuia.
In consecintd, instruirile, campaniile de informare si alte actiuni destinate initial pentru
comunitatea roma Tsi pierd menirea si capata un caracter general.'

Pentru ca politicile nationale adresate romilor au fost implementate superficial, situatia
comunitatii ramane extrem de dificila. Rata abandonului scolar este mare, persista
analfabetismul in randul adultilor, iar accesul la locurile de munca este limitat. Femeile de
etnie roma sunt deosebit de vulnerabile, fiind limitate In drepturi din cauza discriminarii
multiple la care sunt supuse atat pe criterii de gen, cat si de etnie.

9. Raport cu privire la implementarea Planului de actiuni pentru anii 2016-2020.

10. Articol: Coalitia ,Vocea Romilor”: planul de actiuni pentru sustinerea populatiei de etnie roma pen-
tru anii 2016-2020 a fost realizat in masura foarte mica, Infotag, 2019.

11. Raport cu privire la implementarea Planului de actiuni pentru anii 2016-2020.

12. Monitorizarea Planului de actiuni pentru sustinerea populatiei de etnie roma pentru anii 2016-2020,
Perioada de monitorizare 2016-2017, pg.6, Coalitia ,Vocea Romilor”.



http://www.bri.gov.md/sites/default/files/document/attachments/raport roma 2016-2020.pdf
http://www.infotag.md/populis-ru/281573/
http://www.bri.gov.md/sites/default/files/document/attachments/raport roma 2016-2020.pdf
http://www.bri.gov.md/sites/default/files/document/attachments/raport roma 2016-2020.pdf
http://www.infotag.md/populis-ru/281573/
http://www.bri.gov.md/sites/default/files/document/attachments/raport roma 2016-2020.pdf
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La aproape un an de la incheierea realizarii Planului de actiuni pentru sustinerea populatiei
de etnie roma pe perioada 2016-2020, inca nu a fost aprobat unul nou pentru perioada
2021-2025. Acesta exista la nivel de proiect'®, dar continutul lui nu pare a fi promitator.
Masurile prevazute sunt, iarasi, directionate primordial catre APL, in timp ce costurile de
implementare nu sunt evaluate si expres indicate, ci doar lasate la discretia si ,in limitele
alocatiilor bugetare”. In absenta unor cifre si a unui buget exact alocat pentru APL sau
pentru alte autoritati responsabile, realizarea eficienta a viitorului Plan este pusa in pericol
si exista riscuri reale ca acesta sa repete soarta precedentului.

De asemenea, este recomandabil ca viitorul Plan de actiuni sa fie revizuit in mod sistematic
pentru a include masuri mai bine orientate, dar si pentru a fi posibila redirectionarea
obiectivelor si a eforturilor acolo unde sunt absolut necesare. Acest lucru ar trebui realizat
in colaborare cu autoritatile locale si cu membrii comunitatii rome, cu conditia ca este
alocata si finantarea adecvata.

1.2 Marginalizarea sociala a femeilor rome
”"Femeile cu copii trebuie sa stea acasa, nu au ce cauta aici.”
»Am fost obligata de familie sa divortez de barbat.”
»,NU acorda ajutor social pe motiv ca nu detine acte de proprietate.”

Femeile de etnie roma sunt discriminate inclusiv de barbatii din comunitate. In toate cele
noua localitati vizitate, femeile care s-au adresat dupa consultatii juridice sau au participat
la lectiile publice au mentionat tratamentul discriminatoriu al barbatilor de etnie roma fata
de femeile rome. In interiorul comunitatii, in mod traditional, fetele si femeile rome sunt
considerate inferioare barbatilor, sunt suprimate si determinate sa indeplineasca rolul de
gospodina, sa creasca copii, sa-i poarte de grija sotului si sa asculte de acesta.

Subminarea femeilor la roluri determinate in societate

In cadrul sesiunii de informare desfasuraté in orasul Soroca cu participarea
romilor din localitate, un copil de aproximativ 2 ani a inceput a plange.
Nimeni nu si-a manifestat indignarea, cu exceptia unui lider al romilor, care
a spus cu voce tare ca ,femeile cu copii trebuie sa stea acasa, nu au
ce cauta aici”. Fara a reprosa, femeia a luat copilul si a plecat. Ulterior,
mediatorul comunitar a precizat ca doamna este mama solitara, cu statut
de apatrid, ale carei acte de identitate au expirat si nu stia unde si la cine
sa se adreseze.

13. Proiect de Hotaréare cu privire la aprobarea Programului pentru sustinerea populatiei de etnie roma
din Republica Moldova pe anii 2021-2025.



http://ari.gov.md/sites/default/files/Program Roma 2021-2025 05.04.21.pdf
http://ari.gov.md/sites/default/files/Program Roma 2021-2025 05.04.21.pdf

ACCESUL LA JUSTITIE AL ROMILOR

Familiile ,,strict traditionale” lipsesc femeile de libertatea de
a-si alege sotul

Beneficiara G.R. din Balti a fost obligata de familie s& divorteze de barbatul
CuU care s-a casatorit pe ascuns din motiv ca nu este rom si a fost impusa
sa se casatoreasca cu un rom din Rusia si sa plece la el, pentru a nu avea
contact cu fostul sot. Casatoria cu 0 persoana de alta etnie este interzisa
la ei in familie.

Familile rome din Republica Moldova se bazeaza pe principii patriarhale. Fetele sunt
educate de mici sa respecte barbatul ca fiind capul familiei. Principiul egalitatii de gen
este negat in majoritatea familiilor, situatie cu care femeile se conformeaza pentru ca
din generatie In generatie au fost astfel invatate si pentru ca ele cred ca nu vor reusi
sa schimbe ceva. Deseori, femeile asteapta ca barbatul sa-si asume responsabilitati,
deoarece au incredere in judecata si intelepciunea lui.™

Femeile accepta sa se supuna sotului, el find cel care intretine familia, intrucat asa este
traditia. Femeia este lipsita de dreptul de a lua decizii de una singura chiar si asupra
propriei vieti. Traditile, care inca persista si in care se pune accent major pe crearea
familiei si nasterea copiilor, continua sa constituie un impediment major in continuarea
studiilor, in special in cazul fetelor, din care motiv si exista o rata inalta de analfabetism atéat
in randul copiilor, cat si al adultilor romi. Pentru ca lipsesc date statistice in acest sens,
este imposibil de identificat gravitatea reala a problemei.

Mamele solitare cu 2—6 copii reprezinta majoritatea din cei aproximativ 100 de beneficiari
consultati. Femeile cu copii mici care sunt abandonate de soti/parteneri frecvent raman
fara sustinere financiara. Desi situatia nu este caracteristica doar comunitati rome’®,
impactul este mai critic pentru aceste femei din cauza rolurilor in familie strict delimitate —
femeia ,ingrijeste de gospodarie”, barbatul ,aduce bani” - si, cand raman singure, ele nu
au si nici nu-si pot gasi, de cele mai multe ori, un loc de munca care le-ar asigura un venit
minim. Saracia in care raman aceste familii creeaza un mediu ostil si nefavorabil pentru
dezvoltarea copiilor. Copiii din familile sarace deseori traiesc in conditii nesatisfacatoare
Si cu acces limitat la asistenta medicala. Alimentatia proasta creste riscul de subnutritie,
ceea ce poate determina intarzieri in dezvoltare si, in final, inclusiv probabilitatea ca aceste
persoane sa nu obtina studii. Prin urmare, incluziunea sociala devine imposibila si acest
cerc vicios este mentinut de generatii.

Accesul la munca oficiala este limitat pentru femeile rome, in special in mediul rural. Cauza
ar fi nu doar lipsa locurilor de munca, dar atét lipsa studiilor si a abilitatilor profesionale,
cat si perceptile negative, prejudecatile si stereotipurilor care conditioneaza refuzurile
discriminatorii ale angajatorilor. Prin urmare, femeia roma necesita vital servicii de asistenta
sociala, din care motiv si este foarte vulnerabila si toleranta in raport cu incidentele
discriminatorii savarsite ,in numele statului”.

14. Studiu cu privire la situatia fetelor si femeilor rome din Republica Moldova, ONU, 2014.
15. Situatia copiilor in Republica Moldova in anul 2019, Biroul National de Statistica.
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Serviciile de asistenta sociala nu sunttocmaiaccesibile. Legislatia nationala de profil, adesea
paradoxala si alogica, complementata cu birocratism excesiv in acordarea prestatiilor
sociale, impiedica interventia prompta pentru familile vulnerabile. Un exemplu in acest
sens este punctul 7 din HG nr. 1167 din 16.10.2008 ,Pentru aprobarea Regulamentului
cu privire la modul de stabilire si plata a ajutorului social”'®, prin care se stabileste lista
actelor necesare a fi depuse pentru a beneficia de ajutor social. Lista prevede un sir de
acte care se prezinta ,dupa caz”, fara a se indica expres cazurile in care este obligatoriu
de a prezenta un document sau altul. Lipsa certitudinii lasa spatiu de interpretare si duce
la aplicarea distorsionata a prevederilor in detrimentul persoanelor nevoiase.

Unei femei rome din satul Mihaileni, pensionara cu 2 nepoate minore de 5 si
7 ani la intretinere, i-a fost refuzata acordarea ajutorului social pe motiv ca nu
detine acte de proprietate sau locatiune asupra locuintei.

Asistentul social din cadrul autoritati publice locale a precizat ¢a, ,conform
procedurii de acordare a ajutorului social, in obligatia ei este de a intocmi
pachetul de acte necesar si de a-| transmite spre aprobare Directiei Asistenta
Sociala si Protectie a Familiei din cadrul autoritati publice locale de nivelul
I”. Autoritatea respectiva, telefonic, fara a emite o decizie in acest sens,
Jnformeaza ca persoana nu este eligibila pe motiv ca nu detine acte asupra
locuintei”, fara a explica temeiul din care rezulta obligatia de a prezenta aceste
acte sau norma legala ce impune obligatia detinerii actelor asupra locuintei
pentru beneficierea de ajutor social.

Aceasta practica a fost observatd in mai multe raicane vizitate. Pregatirea juridica
insuficienta a angajatilor autoritatilor publice locale de nivelul | ii face vulnerabili in astfel
de situatii, nici macar nu cunosc ca au dreptul sa solicite un raspuns scris incat sa fie
posibila contestarea refuzului de catre beneficiar sau in interesul acestuia. De asemenea,
actele sunt depuse fara a exista 0 dovada a acestei actiuni, ceea ce face imposibila
contestarea pentru neacordarea raspunsului in termen. Din punct de vedere juridic,
refuzul pe motivele invocate este neintemeiat. Din perspectiva umanismului, este unul
inacceptabil, in conditiile Tn care la nivel national este recunoscuta situatia privind lipsa
documentarii caselor locuite de romi.'”

Aceste practici lipsesc persoanele vulnerabile atat de acces la prestatii sociale, vitale
pentru a supravietui, dar si fara oportunitatea de a-si revendica drepturile in cazul
refuzurilor neintemeiate (a se vedea pct. 1.2). In acest context, statul esueaza in onorarea
angajamentelor de a eradica situatile In care persoanele sunt sub limita de saracie
extrema.

16. Regulamentul cu privire la modul de stabilire si plata a ajutorului social, aprobat prin HG nr. 1167 din
16.10.2008.

17. HG nr.734 din 09.06.2016 ,,Cu privire la aprobarea Planului de actiuni pentru sustinerea populatiei
de etnie roma din Republica Moldova pe anii 2016-2020".
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Imperfectiunile sistemului social si de ocupare a fortei de munca reduc independenta
economica a femeilor rome si cresc vulnerabilitatea acestora fata de violenta in familie.
Studiul ,Profilul femeilor si fetelor rome”, elaborat de PNUD si UN Women in 2016, arata
ca, desi femeile rome sunt frecvent victime ale violentei in familie, cazurile produse, de
regula, nu sunt raportate din cauza fricii, rusinii, nesigurantei pentru soarta copiilor sau
renuntarii bazate pe increderea redusa in posibilitatea de a schimba ceva, ceea ce duce
la victimizare repetata si distorsionarea perceptiilor privind normalitatea. Prin urmare,
proportia femeilor rome (17%) care considera pe deplin acceptabil ca sotul sa-si loveasca
sotia este de circa 2,4 ori mai mare comparativ cu femeile non-rome (7%).

Femeile si fetele rome sunt frecvent victime ale violentei in familie si de cele mai multe ori
aceste cazuri nu sunt raportate din diferite motive, unul dintre acestea fiind si interventia
pasiva a politiei’®. Politia dispune de suficiente instrumente normative' si metodice de
interventie in cazurile de violenta in familie, cu toate acestea, de obicei, evita sa le protejeze
pe femeile si fetele rome sub pretextul functionarii in comunitate a ,propriilor legi”®.
Aceasta situatie reprezinta una din cauzele privarii femeilor si fetelor rome de accesul
la ,ordonantele de protectie” si de servicile de asistenta specializata pentru victimele
violentei in familie, cum ar fi adaposturile protejate, serviciile de consiliere psihologica si
juridica.

Desi comunitatile rome se confrunta si ele cu violenta in familie, este imposibil de analizat
cazurile in dinamica din cauza lipsei datelor dezagregate conform etniei. Pentru femeile
rome, subiectul violentei in familie este unul sensibil. Femeile evita sa discute despre
aceasta problema sau a abordeaza evaziv. Deseori indreptatesc actiunile agresorului/
sotului, isi atribuie lor vinovatia si considera situatia drept o0 normalitate. Violenta in familie
nu este constientizata ca o incalcare a drepturilor omului. Conform datelor statistice ale
Consiliului National pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat, din totalul de cazuri
asistate juridic pe parcursul anilor 2019-2021, 313 au fost ale persoanelor de etnie roma,
dintre care 79 de cazuri de asistenta acordata femeilor rome, dar nici unul de violenta in
familie.

Femeile rome, practic, sunt private de dreptul la justitie din cauza capacitatii limitate de
control asupraresurselor si a cunostintelor reduse. Accesul limitat la justitie este determinat
si de lipsa de informatii si capacitati pentru a se adresa si a-si revendica drepturile atunci
cand acestea le sunt incalcate, de discriminarea institutionala determinata de pasivitatea
organelor de drept in raport cu comunitatile rome si de prejudecatile societatii per general.

18. Studiu de baza .Evaluareaimplementarii prevederilor Legii nr.45 cu privire la prevenirea sicombaterea
violentei in familie in randul romilor din Republica Moldova”, Asociatia Promo-Lex, 2016.

19. Legea nr.45 din 01.07.2007 privind prevenirea si combaterea violentei in familie; Legea nr. 140 din
14.06.2013 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatii de risc; HG nr. 270 din 08.04.2014
.Cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru iden-
tificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale
violentei, neglijarii, exploatarii si traficului”.

20. Studiul ,.Profilul femeilor si fetelor rome”, PNUD, UN Women, 2016.
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Recomandarile de la Graz privind Accesul la Justitie si Minoritatile Nationale?' conchid
ca persoanele ce apartin minoritatilor nationale, in special femeile din aceste comunitati,
s-ar putea sa nu dispuna de mijloace financiare suficiente pentru a-si permite taxele
judiciare sau reprezentarea calificata prin avocat. Ele ar putea sa locuiasca departe de
institutiile judiciare, ceea ce ar putea face mai dificila initierea unor proceduri judiciare. Fara
a beneficia de asistenta juridica, comunitatile minoritare ar putea sa perceapa sistemul
judiciar ca fiind dincolo de posibilitatile lor, ca ceva strain lor sau chiar ca ceva orientat
impotriva lor. O astfel de perceptie poate promova sentimente de dezavantajare la nivelul
comunitatii, poate contribui la viziuni negative asupra statului si institutiilor sale si, posibll,
poate spori tensiunile cu majoritatea populatiei.

CONSTATARI:

O Femeile si fetele rome continua sa se numere printre cele mai defavorizare grupuri
din Republica Moldova. Vulnerabilitatea acestora spre excluziune sociala este
determinata de o serie de factori discriminatorii bazati pe gen, clasa, etnie, rasa, care
influenteaza nu doar rolul si pozitia acestora in cadrul comunitatii, dar si accesul la
educatie, piata muncii, obtinerea veniturilor in afara saraciei, protectia sociala, viata
civica si accesul la justitie;

O Legislatia ambigua din domeniul asistentei si prestatiilor sociale, practicile abuzive
ale autoritatilor abilitate si pregatirea juridica insuficienta a asistentilor sociali din
mediul rural si a mediatorilor comunitari duc la incalcarea drepturile familiilor social-
vulnerabile la ajutor social, monetar etc.;

O Nivelul redus de alfabetizare si educatie, lipsa abilitatilor si a calificarilor profesionale,
drept rezultate ale accesului limitat la studii, afecteaza puternic capacitatile femeilor
si fetelor rome de a-si asuma roluri sociale si economice;

O Abilitatea redusa de a scrie si de a citi influenteaza asupra rolului social al femeii
rome, limitand posibilitatile de a-si cunoaste si revendica drepturile. Lipsa unui
program educational pentru adultii care au abandonat scoala inainte de a incheia
invatamantul obligatoriu face imposibila cresterea gradului de autonomie al femeii
rome, de prevenire si combatere a segregarii, discriminarii si violentei. Analfabetismul
si absenta cunostintelor elementare genereaza lipsa calificarii profesionale minime,
scade nivelul de acceptare in societate si alimenteaza stereotipurile negative si
prejudecatile existente;

O Violenta in familie exista in comunitatile rome, insa este imposibil de facut o analiza
calitativa in lipsa datelor dezagregate conform etniei. Subiectul violentei in familie
este unul sensibil pentru femeile rome si ele il evita sau discuta evaziv. Deseori
indreptatesc actiunile agresorului, isi atribuie lor vinovatia si considera aceste situatii
cafiind normalitate. Violenta in familie nu este constientizata caincalcare a drepturilor
omului;

O Agresorii nu sunt denuntati, in mare parte, din cauza culturii patriarhale, a normalizarii
violentei in familie, a fricii de a ramane fara intretinator sau de a fi judecata de
comunitate ca a expus public problema din familie;

O Asistenta juridica nu este disponibila si accesibila persoanelor de etnie roma.

21. BRecomandarile de la Graz privind Accesul la Justitie si Minoritatile Nationale & Nota Explicativa,
OSCE, 2017, pg.22.
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RECOMANDARI:

4]

4]

Familiarizarea personalului autoritatilor publice locale si a mediatorilor comunitari
cu procedurile administrative de contestare a actelor administrative si cu alte
mecanisme de revendicare a drepturilor beneficiarilor;

Organizarea programelor educationale pentru adultii care au parasit scoalainainte de
a incheia invatamantul obligatoriu. Implicarea in calitate de formatori a persoanelor
din comunitatea de romi?2. La organizarea cursurilor, a se tine cont de necesitatea
identificarii unei solutii ocupationale pentru copii in timpul orelor cu parintii Si
posibilitatea copiilor de a-si face temele impreuna cu parintii. Expertii in domeniu
mentioneaza ca este importanta oferirea stimulentelor, cum ar fi cafea si gustari,
rechizite scolare pentru copii, imbracaminte, ajutor pentru gospodarie si copii, vizite
comune de studiu sau prezentarea modelelor de succes din comunitate®;
Organizarea instruirilor (gen simulare) in domeniul combaterii violentei in familie
si nediscriminarii pentru ofiterii de politie, asistentii sociali, angajatii primariilor,
parajuristilor si mediatorilor comunitari, cu implicarea victimelor de etnie roma, n
localitatile preponderent populate de romi;

Organizarea evenimentelor comunitare informale la nivel local cu participarea ofiterilor
de politie, asistentilor sociali, angajatilor APL si femeilor rome, in scopul sensibilizarii
autoritatilor si sporirii increderii reciproce;

Informarea si sensibilizarea populatiei de etnie roma din localitatile preponderent
populate de romiin domeniul egalitatii de gen, nediscriminarii, prevenirii si combaterii
violentei in familie;

Stimularea companiilor prin masuri de subventionare, scutire de taxe si alte forme in
cazul in care angajeaza femei de etnie roma. Dupa caz, angajatorul sa fie obligat sa
mentina raporturile de munca cu persoana de etnie roma pe o perioada de cel putin
12 luni de la data incheierii perioadei in care a primit subventia;

Modificarea cadrului legal privind asistenta juridica garantata de stat in vederea
cresterii accesului si pentru persoanele de etnie roma.

1.3 Recunoasterea si protectia dreptului
la proprietatea privata

"Nu-mi pot face documentele pe casa.”

APL si mediatorii locali au mentionat lipsa documentarii drepturilor de proprietate ca
find una din cele mai raspandite probleme cu care se confrunta romii. Circa % din
cazurile consultate in cadrul proiectului au mentionat problema documentarii dreptului de
proprietate asupra imobilelor in care locuiesc.

In HG nr.734/2016 ,Cu privire la aprobarea Planului de actiuni pentru sustinerea populatiei
de etnie roma din Republica Moldova pe anii 2016-2020” se mentioneaza ca ,accesul
scazut al romilor la locuinta denota vulnerabilitatea acestora si reprezinta un element de
excluziune sociala si marginalizare. O mare parte a romilor traiesc in case de proasta

22. Manual pentru Implementarea Educatiei de Baza in rAndul Adultilor Romi, BERA, 2018, Erasmus+

programme of the European Union.

23. Ibidem, pag.18.
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calitate, supraaglomerate si cu infrastructura necorespunzatoare. In majoritatea cazurilor;
romii care detin o locuinta nu au acte de proprietate asupra locuintei sau asupra terenului
aferent acesteia.”?*

Cercetarea faptica denota situatii in care mai multe generatii ale familiilor rome locuiesc in
case fara a detine acte asupra acestora sau in lipsa inregistrarii dreptului de proprietate
in Registrul bunurilor imobile.

,Nu-mi pot face documentele pe casa”

Beneficiarul precizeaza ca bunelul sau, pe timpul URSS, a cumparat
locuinta si i-a fost transmisa cartea de imobil ([omoBas kHura) in care au
fost facute nscrieri despre componenta familiei noului ,proprietar”, insa fara
niciun document translativ de drepturi (recipisa, contract etc.). In continuare,
locuinta apartine oficial cu drept de proprietate persoanei care a vandut-o
Si despre care se stie ca demult este decedata. Totodata, beneficiarul nu
dispune de datele de contact ale succesorilor proprietarului de jure.

Unele circumstante si detalii nesemnificative variaza de la caz la caz, insa fara a afecta
nucleul ce conditioneaza dreptul de proprietate asupra imobilului. In lipsa accesului la
asistenta/suport juridic calificat, persoanele nu realizeaza ca nu detin documente ce
ar atesta dreptul de proprietate. Au fost identificate cazuri in care persoanele credeau
ca actul transmis de bunic sau tatal decedat prevede expres transmiterea dreptului de
proprietate in folosul lor si/sau confirmarea achitarii intregului cost, insa s-a dovedit ca
documentul nu era translativ de drepturi sau prevedea doar promisiunea de a transmite,
deseori era doar o recipisa in care se mentiona receptionarea unei sume fara a fi indicat
scopul etc. Lipsa semnarii acestor acte si necunoasterea continutului se intampla din
cauza analfabetismului si increderii in persoana care intocmeste documentul. Regretabil
este si faptul ca analfabetismul este caracteristic tuturor generatiilor, atat femeilor, cat si
barbatilor, iar in familiile vulnerabile din sate acesta continua si la cea mai tanara generatie.

Recunoasterea drepturilor de proprietate in astfel de cazuri este destul de anevoioasa,
iar pentru o familie roma, vulnerabila, din regiunea rurala, analfabeta, in mare parte, lipsita
de cunostinte minime despre procedurile de documentare sau alte aspecte juridice,
este imposibil sa-si revendice dreptul la proprietate fara asistenta juridica calificata si
reprezentarea de catre un jurist/avocat.

In aceste cazuri, beneficiarilor le-a fost recomandats adresarea la avocatii din cadrul
oficiilor teritoriale de asistenta juridica garantata de stat si la parajuristi. Atat unii mediatori,
cat si beneficiarii care anterior au interactionat cu avocatii publici si-au expus reticenta de
a se adresa cu problema documentarii locuintelor la oficiile teritoriale de asistenta juridica
garantata stat.

24, HG nr.734/2016 ,Cu privire la aprobarea Planului de actiuni pentru sustinerea populatiei de etnie
roma din Republica Moldova pe anii 2016-2020".
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Un beneficiar din Basarabeasca a relatat ca in cadrul consultatiilor primare, avocatul public
l-a indemnat sa se conformeze situatiei intrucat solutionarea este complicata si foarte
costisitoare, desi cazul beneficiarului poate fi rezolvat prin procedura de uzucapiune.

Majoritatea acestor litigii necesita timp pentru identificarea procedurii potrivite fiecarui caz,
colectarea de date, acte, martori, intocmirea cererii de chemare in judecata si reprezentarea
ulterioara in instanta. Este un volum mare de munca, iar numarul de avocati publici din
cadrul oficiilor teritoriale ale CNAJGS este limitat, ceea ce conditioneaza descurajarea
potentialilor beneficiari de a initia procesele de revendicare a propriilor drepturi (a se vedea
pct.l.2. din prezentul studiu).

Conform datelor prezentate de CNAJGS,?® in anul 2020 au activat doar 9 avocati publici
pe intreg teritoriul tarii. Aceste cifre, raportate la numarul de persoane de etnie roma,
arata ca capacitarea oficiilor teritoriale ale CNAJGS este insuficienta pentru a contribui
la schimbari vizibile In bunastarea romilor. Datelor oferite de societatea civila roma arata
ca in Republica Moldova locuiesc peste 250.000 de romi, iar circa 80% traiesc la limita
saraciei, respectiv sunt in imposibilitate de a-si permite angajarea unui avocat.?®

Datele statistice generate prin sistemul automatizat de pe pagina web a CNAJGS?" arata
ca pentru perioada iulie 2020 - iulie 2021 de asistenta juridica calificata in materie civila au
beneficiat 15 persoane de etnie roma pe intreg teritoriul tarii. Aceasta cifra este infima in
raport cu numarul real de persoane care ar avea nevoie de asistenta calificata si care ar fi
de aproximativ doua mii de ori mai mare, conform estimarilor unor asociatii obstesti. Chiar si
asa, aceste date prezinta o dinamica pozitiva in comparatie cu perioada 2019 - iulie 2020,
cand nici o persoana de etnie roma nu a beneficiat de asistenta juridica garantata de stat.

Reticenta persoanelor de a se adresa avocatilor publici sau chiar si parajuristilor este
un impediment semnificativ in revendicarea drepturilor lor. Confruntarea istorica cu
problemele de marginalizare sociala, violenta etnica si discriminarea au degenerat intr-o
forma de anxietate etnico comunitara, cu o puternica convingere ca nimeni nu are intentia
sa-i ajute, fapt ce alimenteaza ezitarea de a accesa serviciile de CNAJGS. Mai mult decat
atat, o asemenea tentativa este considerata o irosire de bani, in situatia in care 100 de lei
necesari pentru transport este, adesea, o suma substantiala pentru familile cu un venit
lunar sub 1000 de lei.

Procedura de revendicare a dreptului de proprietate asupra locuintei, pe langa cele
mentionate mai sus, maiimplica si necesitatea obtinerii anumitor acte, extrase din registrele
oficiale de stat, certificate de la diverse autoritati, pentru a confirma anumite situatii si a
face posibila adresarea in instanta, iar eliberarea acestora este conditionata de achitarea
anumitor taxe de zeci sau sute de lei. Procedurile notariale, precum succesiunea, la fel
presupun achitarea taxelor. Aceste cheltuieli sunt mult peste posibilitatile famililor rome
si reprezintd o barierd in plus cu care se confrunta. in cele din urmé&, minoritarii romi sunt
lipsiti de posibilitatea reala de a se adresa instantei de judecata.

25. Raport anual de activitate pentru perioada 1 ianuarie 2020 - 31 decembrie 2020, pg. 31, CNAJGS.

26. Raport de monitorizare a Planul de actiuni pentru sustinerea populatiei de etnie roma pentru anii
2016-2020, pg. 27, Coalitia ,Vocea Romilor”, 2018.

27. https://statistica.cnajgs.md/.



https://cnajgs.md/uploads/asset/file/ro/1545/Raportul_de_activitate_al_CNAJGS_2020.pdf
https://eef.md/media/files/files/monitorizare-pasrm-2018_11_26_8669810.pdf
https://eef.md/media/files/files/monitorizare-pasrm-2018_11_26_8669810.pdf
https://statistica.cnajgs.md/

ACCESUL LA JUSTITIE AL ROMILOR

CONSTATARI:

O Majoritatea romilor traiesc in locuinte de proasta calitate, supraaglomerate si cu
infrastructura necorespunzatoare, iar cei care detin o locuinta, de multe ori, nu au
acte de proprietate asupra ei sau a terenului aferent acesteia;

O Lipsa de cunostinte minime despre importanta procedurilor de documentare, a
tipurilor de raporturi juridice translative de proprietate si a notiunilor juridice simple
face imposibila intelegerea originii problemei si a solutiei corespunzatoare;

O Lipsa documentarii imobilelor, evitarea formalizarii tranzactilor imobiliare,
necunoasterea continutului actelor aferente imobilelor detinute sunt consecinte ale
analfabetismului si lipsei educatiei juridice elementare;

O Mediatorii comunitari detin cunostinte juridice insuficiente in aspectele ce tin de
revendicarea dreptului la proprietate;

O Litigiile privind revendicarea sau constatarea dreptului la proprietate reprezinta o
categorie de litigii cu grad sporit de complexitate, ceea ce face imposibila legalizarea
locuintei de catre romi fara asigurarea asistentei juridice calificate;

O Numarul de avocati publici este insuficient pentru a putea contribui la schimbari
vizibile In bunastarea romilor;

O Romiii sunt reticenti in a se adresa avocatilor publici sau parajuristilor din cauza
convingerii ca nimeni nu ar fi interesat sa le ofere ajutor gratuit;

O Procedurile de revendicare a dreptului de proprietate asupra locuintei adesea
necesita obtinerea anumitor acte, extrase din registrele oficiale de stat, certificate
de la diverse autoritati (ASF, autoritati locale etc.) a caror eliberare este conditionata
de achitarea anumitor taxe de zeci sau sute de lei. Si procedurile notariale precum
succesiunea presupun costuri. Aceste sume sunt mult peste posibilitatile familiilor
rome si reprezinta o bariera in plus in accesul la justitie al romilor.

RECOMANDARI:

M Modificarea cadrului legal care ar facilita legalizarea si documentarea terenurilor Si
caselor aflate in proprietatea etnicilor romi, masura prevazuta in Planul de actiuni
pentru sustinerea populatiei de etnie roma din Republica Moldova pe anii 2016-
2020, dar care nu a fost realizata. Organizarea grupului de lucru cu implicarea
societatii civile, autoritatilor publice centrale si locale in scopul identificarii solutiilor
legislative, cu conditia protejarii impotriva abuzurilor si identificarii solutiilor optime;

M Majorarea numarului de avocati publici ce ofera asistenta juridica gratuita. Modificarea
politicilor de acordare a asistentei juridice calificate gratuite prin implicarea avocatilor
publici din teritoriu si in litigiile civile cu extinderea ariei de domenii. Organizarea de
catre CNAJGS, in localitatile dens populate de romi, a campaniilor de informare
privind posibilitatea solicitarii asistentei juridice gratuite;

M Atragerea de fonduri/granturi de catre societatea civila cu scopul de a asigura
cheltuielile pentru asistenta juridica calificata si a taxelor necesare in cazurile de
revendicare/confirmare a dreptului la proprietate asupra imobilelor etnicilor romi din
familii vulnerabile;

M Scutirea de taxe la eliberarea actelor din Registrul bunurilor imobile, certificatelor si
confirmarilor din partea APL. Scutirea de taxe notariale in procedurile succesorale;
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M Majorarea numarului de parajuristi si instituirea acestor pozitii in localitatile dens
populate de romi;

M Organizarea instruirilor pentru mediatorii comunitari si parajuristi in  domeniul
dreptului de proprietate si a procedurilor de confirmare/revendicare a dreptului
de proprietate. Elaborarea unui indrumar practic, cu proceduri si modele de acte
necesare solutionarii celor mai frecvente probleme existente in comunitati.

1.4 Intoleranta si barierele in accesul
la servicii publice

”"Medicul de familie m-a alungat din cabinet spunand ca
azi nu lecuieste tigani.”

,La forta de munca au refuzat sa ma ia pentru
ca nu am acte pe casa.”

Romii reprezinta cea mai dezavantajata si vulnerabila minoritate etnica din Moldova si,
dupa cum arata Studiile de perceptii si atitudinii?®, sunt printre grupurile cele mai nedorite
si neacceptate de societate. Desi discriminarea este interzisa prin lege, multi romi sunt
victime ale prejudecatilor si excluziunii sociale. Prin urmare, lupta pentru egalitatea de
sanse si drepturile romilor reprezinta o necesitate de actiuni stringente si eficiente din
partea autoritatilor in vederea asigurarii asistentei juridice calificate.

Excluziunea sociala de secole a creat o etnie lovita de saracie generalizata, cu decala;
mare intre populatia majoritara si romi in ceea ce priveste nivelul de trai si posibilitatile
sociale. Potrivit unui ghid al Bancii Mondiale®, minim 71% din gospodariile de romi din
Europa de Est traiesc in saracie extrema. Prin urmare, este cert ca romii nu au resurse
financiare pentru a angaja un aparator privat cu scopul de a-si apara drepturile si nu au
nici capacitatea necesara de a se apara de sine statator.

Atitudinea intoleranta a medicilor de familie a fost sesizata in special de catre romii din
s.Otaci, or.Calarasi si or.Soroca. Nu putem generaliza problema, dar discriminarea in
accesul la asistenta medicala din partea cel putin a unui medic din localitate reprezinta o
problema la nivel de sistem.

Au fost semnalate cazuri de lipsa de informare din partea medicilor de familie privind
posibilitatea obtinerii gradului de dizabilitate conform starii de sanatate a beneficiarului
sau refuzul de a elibera formularul corespunzator pentru initierea procedurii de evaluare a
starii de sanatate si confirmare a diagnosticului, necesare obtinerii gradului de dizabilitate.

Sunt cateva exemple de atitudine discriminatorie a autoritatilor fata de persoanele de etnie
roma, relatate in cadrul intalnirilor. Cu toate acestea, nu exista acte sau alte dovezi care
ar proba aceste situatii, ceea ce face imposibil de demonstrat discriminarea in fata unei
autoritati competente, cum ar fi CPEDAE sau instanta de judecata. S-a observat lipsa
preocuparii de a demonstra actul de discriminare si a-l sesiza. Este inexistenta cultura

28. Studiul privind perceptiile si atitudinile fatd de egalitate in Republica Moldova, 2018.
29. Reprezentarea romilor in litigii privind drepturile omului, pg. 8, 2014.



http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Studiu-privind-percep--iile.pdf
https://www.gitanos.org/upload/89/27/14-09-19_Guia_abogados_RUMANO_web.pdf
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depunerii in forma scrisa a solicitarilor catre autoritati si, respectiv, formularea in scris a
unui refuz din partea autoritatii.

Raportul privind implementarea Planului de actiuni pentru sustinerea populatiei de etnie
roma din Republica Moldova pe anii 2016-2020%, elaborat de AR, arata ca, in perioada
de referinta, instruirea personalului medical in domeniul prevenirii si combaterii discriminarii
fatd de populatia de etnie roma a fost realizata doar in municipiile Chisindu si Balti. In zonele
rurale, unde populatia roma este mai vulnerabila la actiunile de discriminare manifestate
in sistemul medical, nu au fost organizate instruiri, din motive nespecificate, iar problema
doar s-a amplificat.

Prin urmare, desi romii sunt foarte afectati de discriminare, ei tind sa raporteze mai rar
acest fenomen, unul din motive fiind lipsa increderii ca li se va face dreptate. Cei care
se confrunta cu discriminarea sistemica din partea autoritatilor nu au siguranta ca vor fi
tratati asemeni celorlalti cetateni. increderea romilor este direct proportionald cu numarul
de cazuriin care intr-adevar li s-a facut dreptate. Prin urmare, in cazul romilor, este clar ca
situatiile de incalcare a drepturilor omului in care sunt vizati ca victime si nivelul scazut de
raportare, determinat de lipsa de incredere, indica o prapastie care ar putea fi acoperita
printr-o reprezentare juridica mai eficienta si prin modificarea cadrului legal existent.

In societate persistd un grad redus de constientizare a discriminarii impotriva romilor
si de sensibilizare fata de aceasta. Sunt pe larg raspandite prejudecatile si, adesea,
se sugereaza ca romii insisi ar fi responsabili de situatia precara in care se afla si de
problemele cu care se confrunta. Aceasta pozitie este preluata de la angajatii din cadrul
APL, din politie si chiar de la politicieni.

Victimele de etnie roma sunt, in majoritatea cazurilor, extrem de vulnerabile si lipsite de
puterea de a-si apara drepturile. Romii manifesta reticenta in a depune plangeri, pentru ca
se tem atat de represalii din partea autorilor, cat si de atitudinea propriei comunitati, care
e posibil sa considere ca nimic nu ar trebui facut, ca astfel de actiuni sunt inutile si nu fac
decat sa provoace probleme suplimentare.

In scopul reducerii distantei dintre autoritati si comunitatea roma3, a fost creata institutia
mediatorului comunitar. Mediatorul comunitar este o persoana de etnie roma, care se
confrunt& si el cu excluziunea sociald si discriminarea. In randul mediatorilor este raspandita
si simtita discriminarea in cadmpul muncii, fapt mentionat si in raportul ,Monitorizarea
Planului de actiuni pentru sustinerea populatiei de etnie roma din Republica Moldova
pentru anii 2016-20207%". Mediatorii comunitari angajati in cadrul APL, adesea, intampina
atitudine neglijenta din partea autoritatilor, nu le este asigurata instruirea si nici oferite
conditii adecvate de munca.

30. Raportul privind implementarea Planului de actiuni pentru sustinerea populatiei de etnie roma din
Republica Moldova pe anii 2016-2020.

31. Monitorizarea Planului de actiuni pentru sustinerea populatiei de etnie roma din Republica Moldova
pentru anii 2016-2020, Domeniul — Mediator Comunitar, Coalitia ,Vocea Romilor”, 2020.



http://ari.gov.md/sites/default/files/document/attachments/raport roma 2016-2020.pdf
https://www.eef.md/media/files/files/raport_de_monitorizare_mediator_comunitar_pasrm_2020-ii_9234822.pdf
https://www.eef.md/media/files/files/raport_de_monitorizare_mediator_comunitar_pasrm_2020-ii_9234822.pdf
https://www.eef.md/media/files/files/raport_de_monitorizare_mediator_comunitar_pasrm_2020-ii_9234822.pdf
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CONSTATARI:

O

Persista un grad inalt de intoleranta fata de romi in domeniul ocrotirii sanatatii,
manifestata in special de medicii de familie, care refuza acordarea asistentei
medicale primare, a informatiei si a ghidarii suficiente pentru asigurarea accesului
minim garantat de stat la asistenta medicala;

O Autoritatile locale manifesta atitudine discriminatorie fata de mediatorii comunitari,
in comparatie cu alti angajati, in asigurarea conditilor de munca, salarizarii si a
oportunitatilor de dezvoltare profesionala;

O APL de nivelul | si Il s-au implicat superficial in actiunile ce vizeaza bunastarea
comunitatii rome prevazute in Planul de actiuni pentru sustinerea populatiei de etnie
roma din Republica Moldova pentru anii 2016-2020.

RECOMANDARI:

M Instruirea personalului medical din localitatile dens populate de romi in domeniul
prevenirii sSi combaterii discriminarii fata de populatia de etnie roma;

M Elaborarea siimplementarea programului de instruire initiala si continua a mediatorilor
comunitari;

M Monitorizarea de catre ARI a asigurarii si respectarii de catre APL a principiului
nediscriminarii in raporturile de munca cu mediatorii comunitari;

M Monitorizarea de catre ARI a modului in care APL implementeaza Planul de actiuni

pentru sustinerea populatiei de etnie roma din Republica Moldova.
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CAPITOLUL II.

ASISTENTA
S| REPREZENTAREA
JURIDICA
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2.1 Accesibilitatea serviciilor juridice

Populatia generala poate avea acces la serviciile juridice din sectorul privat, cum sunt
avocatii particulari, la serviciile juridice acordate de organizatile non-guvernamentale
si la cele din sectorul public, adica asistenta juridica garantata de stat fie ea calificata
(avocatii din sistemul de AJGS), primara (parajuristi/avocati din sistemul AJGS) sau
mediatorii comunitari. Avocatii privati, in lini mari, nu sunt accesibili financiar pentru
populatia generala. Serviciile acordate de AJGS sunt subdezvoltate in zonele rurale, sunt
oferite doar persoanelor care intrunesc anumite conditii si, reiesind din limitarile financiare,
avocatii publici si cei la cerere sunt nevoiti sa acorde asistenta juridica doar sporadic.

Sistemul de AJGS existent este reglementat de art. 20 si art. 26 din Constitutia Republicii
Moldova®, de prevederile Codului de procedura penala din 2003 (cu modificarile din mai
2021)%, Codului contraventional din 2008 (cu modificarile din mai 2021)**, Codului de
procedura civila din 2003 (cu modificarile din mai 2021) %, Legii nr. 198-XVI din 26.07.2007
cu privire la asistenta juridica garantata de stat® si de alte acte normative.

Asistenta juridica calificata este acordata in exclusivitate de catre avocati licentiati.
Asistenta juridica primara este acordata de parajuristii comunitari in localitatile in care ei
locuiesc si n cele invecinate si de avocatii publici in cadrul celor patru Oficii teritoriale ale
CNAJGS din Chisinau, Balti, Cahul si Comrat.

Asistenta juridica primara inseamna consultatii, asistenta in vederea intocmirii actelor
juridice si alte forme de asistenta care nu intra in categoria de asistenta juridica calificata
si se acorda tuturor persoanelor din Republica Moldova. Legea cu privire la asistenta
juridica garantata de stat prevede ca sunt abilitati sa acorde servicii de asistenta juridica
primara parajuristii, asociatiile obstesti si avocatii publici.

Parajuristii sunt persoane care se bucura de o ,inalta stima” din partea comunitatii locale, au
studii juridice incomplete sau studii superioare complete, nu practica activitatea de avocat
si, dupa o instruire speciala, sunt calificati sa acorde asistenta juridica primara membrilor
comunitatii din contul mijloacelor destinate acordarii de asistenta juridica garantata de
stat, conform unui regulament referitor la statutul si la calificarea parajuristilor.®”

In prezent, 42 de parajuristi isi desfasoara activitatea in mai mult de 40 de localitéti din
tara.® Activitatea acestora este supravegheata de Consiliul National pentru Asistenta
Juridica Garantata de Stat. Asistenta juridica primara garantata de stat este oferita
indiferent de venitul persoanei care o solicita.

32. Constitutia Republicii Moldova.

33. Codul de procedura penala, art.11, 17, 57, 66 etc.

34. Codul contraventional, art.378, 384, 392 etc.

35. Codul de procedura civild, art.8, 77, 306, 316, 278° etc.
36. Legea cu privire la asistenta juridica garantata de stat.
37. lbidem, art.2.

38. Pagina web a parajuristilor.



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=111918&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126190&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125094&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126005&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=123162&lang=ro
http://parajurist.md/about-us
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Asistenta juridica primara se acorda la momentul adresarii sau in decurs de cel mult trei
zile daca se programeaza in prealabi. Asistenta este limitata, solicitantul avand dreptul sa
se adreseze 0 singura data cu aceiasi problema, cu exceptia cazului in care se descopera
noi circumstante relevante.

Asistenta juridica calificata se acorda de avocatii publici si de avocatii inscrisi in lista celor
care acorda asistenta juridica calificata la cerere, conform art.33 al Legii mentionate mai
sus. Asistenta juridica calificata este de doua tipuri: ordinara si de urgenta. Asistenta
juridica calificata ordinara se acorda doar de avocatii publici din cadrul Oficiilor teritoriale
ale CNAJGS.

Asistenta juridica calificata se acorda gratuit indiferent de venitul solicitantului doar in
cazurile prevazute exhaustiv de lege®, cum ar fi: persoanelor suspectate de savérsirea
unei contraventii pentru care se prevede sanctiunea arestului contraventional; persoanelor
in a caror privinta exista riscul aplicarii sanctiunii de expulzare in cadrul procedurilor
contraventionale; persoanelor care au beneficiat de ajutor social, stabilit in conformitate
cu legislatia in vigoare, pe parcursul a sase luni calendaristice anterioare lunii in care
a fost depusa solicitarea; victimelor infractiunilor de tortura, ale tratamentului inuman si
degradant; victimelor traficului de fiinte umane; solicitantilor de azil, in cadrul procedurii
de azil; strainilor, in procedurile cu privire la aplicarea sau prelungirea masurii de plasare
in custodie publica.

Conform Raportului de activitate al CNAJGS pentru anul 20204, Oficiul Teritorial Balti
are la dispozitie 2 avocati si deserveste 12 UTA de nivelul Il (mun. Balti, raioanele Briceni,
Donduseni, Drochia, Edinet, Falesti, Floresti, Glodeni, Ocnita, Rascani, Sangerei si
Soroca), Oficiul Teritorial Comrat are 2 avocati si deserveste 6 UTA de nivelul Il (raioanele
Comrat, Ceadir-Lunga, Vulcanesti, Cimislia, Basarabeasca, Leova), Oficiul Teritorial
Cahul are 2 avocati si deserveste 3 UTA de nivelul Il (raioanele Cahul, Cantemir, Taraclia),
Oficiul Teritorial Chisinau are 12 avocati si deserveste 17 UTA de nivelul Il (mun.Chisinau,
raioanele Caldrasi, Criuleni, Dubdasari, laloveni, Hancesti, Orhei, Straseni, Rezina, Anenii
Noi, Bender, Causeni, Stefan Voda, Soldanesti, Telenesti, Ungheni si Nisporeni).

Ins&, dupa cum se mentioneaza in Raport, efectiv au activat doar 9 avocati publici din 18,
jumatate din unitati fiind vacante. Conchidem ca numarul de avocati ce ofera asistenta
juridica calificata raportat la numarul de persoane de etnie roma arata ca capacitatea
oficiilor teritoriale ale CNAJGS este insuficienta pentru a contribui la bunastarea romilor.
Problemele etnicilor romi, in special cele de ordin civil (revendicarea dreptului la proprietate,
obtinerea actelor de stare civila cu element de strainatate etc.), nu neaparat sunt eligibile
pentru a beneficia de asistenta juridica calificata gratuita, neincadrandu-se in conditiile
exhaustive stabilite de lege.

Mediatorii comunitari reprezinta o alta institutie ce contribuie la sporirea accesului la justitie.
De reguld, ei sunt persoane de etnie roma, care au rolul de a intermedia comunicarea
dintre membrii comunitatii si autoritati in diverse situatii, inclusiv la asigurarea eficienta a

39. Legea cu privire la asistenta juridica garantatd de stat, art.20.

40. Raportul anual de activitate pentru pericada 1 ianuarie 2020 - 31 decembrie 2020, pg.31, CNAJ-
GS.



https://cnajgs.md/uploads/asset/file/ro/1545/Raportul_de_activitate_al_CNAJGS_2020.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=123162&lang=ro
https://cnajgs.md/uploads/asset/file/ro/1545/Raportul_de_activitate_al_CNAJGS_2020.pdf
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accesului la servicii de asistenta sociald, educatie, asistenta medicala, incadrare in campul
muncii, documentare, imbunatatirea conditiilor de trai.

Modul de organizare si exercitare a functiei de mediator comunitar este reglementat de
Regulamentul-cadru cu privire la organizarea activitatii mediatorului comunitar, adoptat
prin HG nr.557/2013*. Regulamentul stabileste conditile organizatorice de functionare
a mediatorului comunitar (misiunea, functiile de baza, atributiile, drepturile), cerintele fata
de candidatii la aceasta functie, formarea profesionald etc. in Republica Moldova erau
angajati 41 de mediatori (datele din ianuarie 2021), din cele 54 de unitati planificate,
inclusiv 9 mediatori angajati in anul 2020,

Conform Analizei statutului mediatorului comunitar*®, aceasta categorie de profesionisti
intdmpina un sir de dificultati si bariere create de unele APL si anume:

mediatorii au raportat ca primariile le atribuie responsabilitati in afara fisei de post;
statutul functiei mediatorului comunitar este asociat statutului lucratorilor tehnici in
primarie;

= neimplicarea mediatorilor comunitari in procesul decizional la nivel local, inclusiv
in cel ce tine de elaborarea bugetului local, activitatea echipelor multidisciplinare,
comisiilor de distribuire a ajutorului material etc.;

= unii mediatori comunitari reclama discriminare si marginalizare la locul de munca
din partea angajatilor APL;

® njvelul redus de salarizare a mediatorilor comunitari, comparativ cu angajatii din
cadrul primariei;

= in cadrul unor primarii nu este inteles sau este ignorat rolul si valoarea adaugata pe
care o0 poate aduce mediatorul comunitar, considerand ca activitatea acestuia se
suprapune cu cea a asistentului social sau, in general, este inutila;

® |ipsa unui sistem de instruiri initiale si de formare continua a mediatorilor pe domenii
ce tin de activitatea profesionala, utilizarea tehnicii de calcul, abilitatilor de participare
la proiecte nationale si internationale, de oportunitatile privind schimbul de bune
practici la nivel national si international;

®  |ipsa interesului unor APL de a oferi spatii de lucru adecvate pentru mediatori sau
dotari corespunzatoare;

®  seria problemelor si constrangerilor mentionate afecteaza functionarea institutiei
mediatorului comunitar in Republica Moldova si are impact asupra calitafii si
eficientei interventiei acestora si asupra incluziunii sociale a romilor.

Astfel, este afectata si angajarea in campul muncii a mediatorilor. Situatia este fluctuanta,
remunerarea neatractiva, iar atitudinea neglijenta din partea autoritatilor publice locale
descurajeaza persoanele sa se mentina in functie sau chiar sa-si doreasca sa se angajeze.

41. Regulamentul-cadru cu privire la organizarea activitati mediatorului comunitar, adoptat prin HG
nr.557/2013.

42. Proiectul HG cu privire la aprobarea Programului pentru sustinerea populatiei de etnie roma din
Republica Moldova pe anii 2021-2025.

43. Analiza statutului mediatorului comunitar rom, pg.21, Raport GIZ Moldova, 2020.



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125326&lang=ro
https://particip.gov.md/ro/download_attachment/14447
https://www.academia.edu/42177716/Raport_GIZ_Moldova_Analiza_statutului_Mediatorului_Comunitar_Rom_2020
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Una din problemele majore ale mediatorilor este lipsa asigurarii instruirilor sistematice atat
initiale, cat si continue, inclusiv specializate. Drept urmare, cunostintele in domenii mai
specifice sunt limitate, desi spectrul de atributii acordate prin lege* cuprinde un cadru
vast de domenii.

Sunt pregatiti relativ mai bine mediatorii comunitari care au participat la instruirile
realizate la inceputul infiintarii institutiei de mediator comunitar sau cei care se implica
in activititile organizate de societatea civild. In randul mediatorilor comunitari s-a
evidentiat preponderent insuficienta cunostintelor in domeniul juridic, Tn special ce tine de
procedurile administrative, noutatile din legislatia speciala din domeniul asistentei sociale,
prevederile din noul Cod civil adnotat, legislatia ce vizeaza activitatea notariala (procedura
in cazul beneficiarului analfabet, cu dizabilitati senzoriale de vedere sau psiho-intelectuale,
procedura noua de succesiune) etc. Cunostintele in aceste domenii sunt necesare pentru
a preveni incalcarile drepturilor etnicilor romi si pentru a sesiza, in caz de necesitate,
organele competente.

In special in localitatile rurale, doar mediatorul comunitar este persoana de incredere care
ar putea fi si care este sesizata de catre romi in cazul unei probleme sau a unei incalcari
de drept din partea autoritatilor si a organelor de drept.

2.1 Suportabilitatea financiara si vointa de a accesa avocatii

Costul serviciilor juridice calificate si costurile asociate, cum ar fi cheltuielile de transport
si cele administrative, reprezinta o bariera serioasa pentru grupurile vulnerabile, in special
pentru cei care traiesc in regiuni rurale sau indepartate.

Grupurile vulnerabile considera ca suportabilitatea financiara a serviciilor avocatilor,
in general, nu este accesibila. Costurile recomandate de Uniunea Avocatilor* pentru
avocatii privati sunt intre 50 si 150 EURO per ora. in acelasi timp, veniturile medii lunare
ale unui salariat Tn mediul rural constituie circa o mie de lei si cu suport social disponibil
in medie de 600 de lei, in conditile in care cheltuielle de consum mediu lunar pentru
aceeasi perioada este de 2400 de lei si un minim de existenta de peste 2000 de lei,
iar suma poate varia in functie de diferite criterii (varsta, sex etc.).*® Serviciile avocatilor
particulari nu sunt accesibile financiar pentru populatia generald, cu atat mai mult pentru
familiile social vulnerabile. Minimul de existenta si reprezinta criteriul de eligibilitate pentru
accesarea AJGS. Plafonul respectiv nu este suficient, intrucat populatia cu venituri putin
peste minimul de existenta nu dispune de posibilitatea de a beneficia de asistenta juridica,
or contractarea avocatilor privati este un lux imposibil pentru persoanele cu resurse
financiare modeste.

44, HG nr. 557 din 17.07.2013 ,Pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea acti-
vitatii mediatorului comunitar”, pct.8.

45. Recomandari privind cuantumul onorariilor avocatilor si compensarea de catre instantele de jude-
cata a cheltuielilor de asistenta juridica, aprobate de Consiliul Uniunii Avocatilor prin Decizia nr. 2 din
30.03.2012.

46. Veniturile disponibile ale populatiei pe trimestre si medii, 2019-2020.
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Valoarea minimului de existenta se determina in baza calculelor efectuate de Biroul
National de Statistica. Cele mai recente date publicate sunt pentru primul trimestru al
anului 2020 cand minimul de existenta a constituit 2083 lei.*’

Asistenta juridica calificata gratuita partial se acorda doar de avocatii publici persoanei
al carei venit este mai mare decat nivelul venitului stabilit de Guvern pentru a beneficia
de asistenta juridica in conformitate cu Legea cu privire la asistenta juridica garantata
de stat, dar este capabild si achite o parte din cheltuielile de asistenta juridica. In acest
caz, poate fi acordata asistenta juridica calificata cu contributia financiara a beneficiarului,
daca aceasta contributie nu depaseste posibilitatile lui financiare si materiale.*®

Asistenta juridica de urgenta este acordata de avocatii publici si avocati la cerere in
cazul in care persoana necesita asistenta juridica de urgenta. Cazuri de urgenta sunt
considerate retinerile in cadrul unui proces penal sau al unei proceduri contraventionale,
depunerea cererii pentru aplicarea masurilor de protectie in conditiile art. 2786 din Codul
de procedura civila al Republicii Moldova, art. 2151 din Codul de procedura penala al
Republicii Moldova si in cazul depunerii plangerii despre savarsirea violentei in familie sau
a unei infractiuni privind viata sexuala.*

Asistenta jUI’idiCé calificata acordata Potrivit datelor statistice disponibile pe
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juridica calificata au beneficiat 39.659 de
cetateni, 4.135 de cazuri fiind civile. Din
numarul total de cauze, etnia moldovean a
fost declarata in 23.942 de cauze, din care
2.563 au fost civile. Datele dezagregate
privind asistenta juridica calificata indica
asupra faptului ca minoritatile etnice
beneficiaza de servicii preponderent in
cazurile penale si practic deloc pe cazurile
civile. Discrepanta statistica intre cifra
totala si suma cifrelor per etnie poate fi
explicata fie prin colectarea sporadica a
datelor privind apartenenta etnica, fie prin
alte erori tehnice din sistemul de evidenta.

Din datele statistice deducem ca asistenta
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B Penal/Contravenntional m Civil acordata minoritatilor etnice. Este de

remarcat ca problemele de natura civila

47. Minimul de existenta pentru | semestru 2020, Biroul National de Statistica.

48. Legea cu privire la asistenta juridica garantatd de stat, art.22.

49. Ibidem, art.28.



https://statistica.gov.md/newsview.php?l=ro&id=6761&idc=168
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=123162&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=123162&lang=ro

ACCESUL LA JUSTITIE AL ROMILOR

sunt mult mai frecvente decéat cele penale. Potrivit AAIJ, in anul 2020, in prima instanta
au fost solutionate 12.043 de cauze penale, 14.062 de cauze contraventionale si
60.562 de cauze civile.

Potrivit datelor privind asistenta juridica primara, principalele probleme sesizate de romi
includ informarea privind raspunderea contraventionald, protectia sociala si ocrotirea
sanatatii, accesarea AJGS, protectia sociala a somerilor, acordarea ajutoarelor de stat
si deintretinere a copiilor, protectia proprietatii si recunoasterea dreptului de proprietate
asupra imobilului.

O situatie similara rezulta si din consultatile acordate in cadrul proiectului, cel mai
frecvent fiind acordata asistenta juridica in problemele ce tin de protectia proprietatii
si recunoasterea dreptului de proprietate asupra imobilului (26%), suport si asistenta
sociala (16%), procedura penald/contraventionala si interactiunea cu organele de drept
(8% si 6%), documentare (8%), sanatate (6%), restituirea datoriilor de microfinantare
(6%) si educatie (6%).

Asistenta juridica in cadrul proiectului

m Proprietate m Infrastructura

| Social m Strain

H Penal Comunitar

m Documentare Servicii comunale

= Contraventional Activitate comerciala
= Medical Religie

B Microfinantare Adoptie

® Educatie Electoral

H Executare Munca

m Pensia de intretinere

Chiar si presupunand ca serviciile juridice calificate sunt disponibile gratuit prin
intermediul programelor guvernamentale si neguvernamentale, sentimentul general ca
avocatii sunt inaccesibili financiar reprezinta, probabil, o bariera semnificativa in calea
justitiei pentru grupurile vulnerabile. Acest lucru este valabil mai ales in conditiile in care
multe persoane nu au avut inca nicio experienta cu sistemul de justitie si, prin urmare,
se bazeaza pe impresiile prietenilor si familiei sau pe credinta generala ca avocatii
sunt prea scumpi si ca asistenta juridica gratuita este inadecvata. Depasirea acestei
bariere ar necesita o revizuire a pragului pentru accesarea asistentei juridice gratuite,
imbunatatirea acoperirii teritoriale, cresterea capacitati AJGS, imbunatatirea calitatii
serviciilor, precum si diseminarea informatiilor care ar face grupurile vulnerabile mai
constiente de modalitatea de accesare a acestor servicii.
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CAPITOLUL IIL.

MECANISME NATIONALE
DE COMBATERE

A DISCRIMINARII SI

A INFRACTIUNILOR
MOTIVATE DE URA
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3.1 Combaterea infractiunilor motivate de ura rasiala

Tratatele internationale®® la care Republica Moldova este parte statueaza angajamentul
statului de a combate si a preveni rasismul. Executarea obligatiei pozitive a statului de a
combate infractiunile motivate rasial, precum si in ansamblu infractiunile motivate de ura
include necesitatea de a dezvolta un cadru legal adecvat siin conformitate cu standardele
internationale, precum si de a aplica efectiv principiul suprematiei legii in realizarea actului
justitiei. Sistemul de drept penal national include, in principal, doua forme de calificare a
infractiunilor motivate rasial: 1) infractiune speciala, spre exemplu, art. 346 CP ,Actiunile
intentionate indreptate spre atatarea vrajbei, diferentierii sau dezbinarii nationale, etnice,
rasiale sau religioase” or art. 176 ,incalcarea egalitatii in drepturi a cetatenilor” si 2) motivatia
de ura ca forma agravanta a infractiunilor prevazute de cod — ,savarsirea infractiunilor din
motive de ura sociala, nationald, rasiala sau religioasa”™’. Termenul ,ura rasiald” nu sustine
ideea potrivit careia sunt pretinse mai multe rase umane, ci se refera la ideologia de
superioritate a unui grup de oameni fata de un altul, in baza aparentelor fizice, culturale,
religioase sau oricaror alte aspecte ce delimiteaza grupul pretins inferior. Prin urmare, ,ura
rasiald”, de cele mai dese ori, include in sine majoritatea situatiilor prevazute de actuala
redactie a Codului penal, respectiv, include motivele de ura etnica, nationald, religioasa,
precum si alte criterii nespecificate expres.

Datele disponibile pentru perioada 2010-2018% sugereaza ca politia a Tnregistrat
83 de sesizari privind infractiunile motivate de ura, fara a oferi detalii privind criteriul
de ura invocat. Pentru perioade post 2018 lipsesc date. Totodata, nu exista cazuri
de condamnare reala pentru infractiunile motivate rasial si nici cazuri de condamnare
pentru infractiunile motivate de ura, fapt ce denota esecul statului de a raspunde eficient
impotriva infractiunilor motivate de ura. Potrivit declaratiilor publice facute de organele de
drept, acestea intampina dificultati in aplicarea legii penale in cazurile motivate de ura.
Dincolo de faptul ca legea penala pe segmentul de combatere a infractiunilor motivate de
ura necesita a fi imbunatatita, problema de aplicabilitate in cazurile de infractiuni motivate
rasial este conditionata de lipsa abilitatilor si cunostintelor specifice, atat in cazul organelor
de drept, cét si in cazul sistemului judecatoresc.

Desi legea penala include criteriul de ura rasiala, aceasta este restrictiva in partea ce
vizeaza lista de criterii/statute protejate, limitandu-se la cazurile in care infractiunea este
savarsita din ,motive de ura sociald, nationald, rasiala sau religioasa”. Acest fapt exclude
posibilitatea de a califica corespunzator infractiunea motivata de ura multipla. Cu alte
cuvinte, atunci cand mobilul ce a stat la baza savarsirii infractiunii este nu doar ura rasiala,
ci include si alte criterii de ura, cum ar fi ura rasiala si ura bazata pe orientarea sexuala.

La 8 decembrie 2016, Parlamentul Republicii Moldova a aprobat, in prima lectura,

50. Declaratia Universala a Drepturilor Omului (1990); Pactul International privind Drepturile Civile si
Politice (1990), Pactul International privind Drepturile Economice, Sociale si Culturale (1990); Con-
ventia pentru Eliminarea Discriminarii Rasiale (1993); Conventia privind Statutul Refugiatilor (2001);
Conventia Europeana pentru Apararea Drepturilor si Libertatilor Fundamentale ale Omului (1997);
Conventia-cadru pentru Protectia Minoritatilor Nationale (1996) etc.

51. Codul penal al Republicii Moldova.

52. Raportarea infractiunilor motivate de ura, OSCE/ODIHR; Coalitia Nediscriminare ,,Studiul/Ghid pri-
vind investigarea infractiunilor motivate de urd”, pg. 54.
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proiectul de lege nr. 301. Acesta reprezinta un set de amendamente legislative la Codul
penal si Codul contraventional, cu scopul de a defini clar motivele de prejudecata, ura
si dispret, de a revizui infractiunile de baza si agravantele care vizeaza faptele motivate
de ura, prejudecata si dispret, precum si extinde semnificativ lista de criterii / statute
motivate de urd. In aceeasi sedintd s-a decis c& pentru a doua lecturd se va comasa
proiectul de lege nr. 277 din 20.06.2016 cu proiectul de lege nr. 301 din 01.07.2016, din
motiv ca ambele proiecte contin reglementari ce vizeaza acte legislative comune (Codul
penal, Codul contraventional). Pana in prezent, proiectul de eficientizare a legislatiei
penale privind infractiunile motivate de ura nu este adoptat si este tergiversat sub diverse
pretexte nerezonabile. Proiectul a fost remis Ministerului Justitiei pentru revizuire. La 22
octombrie 2019 au fost organizate consultari publice cu reprezentantii societétii civile,
membrii comisiilor parlamentare si reprezentantii Ministerului Justitiei. In timpul consultarilor
repetate din 5 martie 2020 reprezentantii comisiilor parlamentare au stabilit un termen de
10 zile pentru a definitiva proiectul si a-l inainta spre adoptare. La 6 martie 2020, in cadrul
sedintei Plenului Parlamentului, a fost solicitata transferarea examinarii proiectului de lege
nr. 301 pentru o alta zi. Dupa multiple apeluri publice si actiuni de sensibilizare realizate
de organizatiile societatii civile®®, Parlamentul urma sa se expuna asupra proiectului la 12
martie 2021. In sedinta Parlamentului, dup& un an de discutii, legea nu a fost supusa votarii
intrucat comisia parlamentara nu pregatise raportul pe marginea proiectului. Presedintele
comisiei vizate, deputatul socialist Vasile Bolea, a precizat chiar in sedinta ca proiectul de
lege cu nr. 301 nu este o prioritate.

Inactiunea legislativului in extinderea listei de criterii protejate si de eficientizare a codului
in domeniul infractiunilor motivate de ura mentine ,oportunitatea” de a utiliza limbajul
urii inclusiv in perioada electorala, contribuind la dezvoltarea ideologiilor rasiste extrem
de periculoase pentru democratie. Articolul 346 din Codul penal poate fi aplicat pentru
combaterea discursului instigator la urd, insa nu exista cazuri de condamnare reala pentru
astfel de fapte pana in prezent. Deci, prin aceasta, se explica ezitarea autoritatilor de a
contracara infractiunile motivate de ura.

Comitetul ONU impotriva eliminarii discriminarii rasiale a constatat esecul statului de a
asigura protectie si remediu efectiv impotriva violentei rasiale. Comitetul Natiunilor Unite
privind Eliminarea Discriminarii Rasiale (CEDR), in cazul Salifou Belemvire impotriva
Republicii Moldova, a constatat ca, desi faptuitorul a fost condamnat la detentie reala
pentru huliganism, organele de urmarire penald/investigatie si cele judiciare au esuat in
realizarea obligatiei pozitive de a elucida motivatia de ura rasiala ce a stat la baza actului
de violenta.>* Statul, pana in prezent, nu a implementat decizia CEDR si nu a compensat
prejudiciul victimei, contrar recomandarilor mecanismului international.

53. Flashmob pentru adoptarea Legii nr.301, Coalitia pentru Incluziune si Nediscriminare (CIN);
Campanie pentru votarea Legii nr.301 din 16, 22-24 februarie 2021, CIN; Conferinta de presa
pentru adoptarea Legii nr.301, din 30 noiembrie 2020, CIN; Apel public al OSC pentru adoptarea
Legii nr. 301, din 11 februarie 2020, Promo-LEX.

54. Concluziile Comitetului ONU, publicate pe 26 octombrie 2018, in baza art. 14 din Conventia privind
comunicarea individuald Nr. 57/2015 privind cauza Salifou Belemvire v. Republica Moldova;
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Problemele constatate de Comitetul ONU sunt
valabile si in prezent. In cadrul consultatiilor juridice
acordate in teritoriu, au fost raportate situatii in care
politia ezitda sa investigheze infractiunile motivate
de urd, in unele cazuri nu este investigata nici
latura obiectiva a infractiunii, in altele nici calificarea
acesteia ca fiind motivata rasial. Atitudinea ostila sau
discriminatorie a organelor de drept fata de romi
este mai vizibila in regiunile cu o densitate mai mare
a reprezentantilor acestei minotitati. Incidentul din
orasul Otaci, ce a avut loc in data de 24 iunie 2021,
ilustreaza actiunile si/sau inactiunile politiei in acest
sens.

Salifou Belemvire a fost
agresat intr-un microbuz de
rutd, atacul fizic find insotit de
expresii rasiste cu referire la
culoarea pielii. Autoritatile nu au
examinat cazul sub aspect de
ura motivata rasial. Faptuitorul
a fost condamnat pentru
huliganism, iar motivatia de
ura rasiala a fost respinsa de
instantele nationale.

Esecul in combaterea discursului instigator la ura, prevenirii infractiunilor
motivate rasial, asigurarii protectiei persoanelor de etnie roma si implicarii
reprezentantilor autoritatilor in degenerarea situatiei spre violente in masa
in or. Otaci

La 24 iunie 2021, in orasul Otaci, mai multe persoane de etnie roma au
fost atacate violent de un grup de peste 100 de localnici neromi, care au
lesit la 0 manifestatie in centrul orasului, drept urmare a instigarilor facute
pe retelele de socializare in contextul unui incident petrecut cu céteva zile in
urma, cand cativa romi ce au agresat doi tineri neromi. In aceeasi zi, intr-o
ograda din apropierea locului manifestatiei, avea loc 0 masa de pomenire la
care participau mai multi romi care nu aveau nici o legatura cu conflictul initial,
Cétiva tineri romi au incercat sa filmeze protestatarii si sa inregistreze incitarile
la ura rasiala. Céativa protestatari, inclusiv presedintele raionului Ocnita, care
participa la actiune, angajatii politiei, inclusiv seful sectorului de politie din
Otacl, intimidau romii s& renunte la filmare. Inregistrarea video araté clar cum
doi protestatari, unul find seful sectorului de politie, lovesc peste telefonul
persoanei de etnie roma. Imediat ce telefonul a fost ferit, romii au fost atacati
de multime, au fost loviti si stropiti cu spray lacrimogen. Dupa ce au reusit sa
se retraga in curtea casei, violentele au continuat, protestatarii au aruncat in
romi cu pietre si alte obiecte dure.

Circumstantele denota esecul autoritatilor de a combate actiunile de instigare la ura
rasiala premergatoare incidentului, precum si esecul in asigurarea protectiei impotriva
violentelor motivate de ura rasiala. Este alarmant faptul ca reprezentantii autoritatilor
publice raionale, precum si ai organelor de drept manifesta direct comportament
discriminatoriu prin intimidarea exclusiva a romilor si tolerarea agresorilor neromi.
Intoleranta, dispretul si ura fata de romii din raionul Otaci au fost reclamate inainte de a
se produce violentele in masa mentionate, fapt retinut in cazul neinvestigat de organele
de drept, dupa cum urmeaza.
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Neinvestigarea maltratarii unei persoane de etnie roma
in orasul Otaci

Acum un an, un tanar de etnie roma in stare de ebrietate a intrat intr-un
magazin alimentar si a procurat bere. Ulterior, a intrat sa cumpere tigari, insa
a fost refuzat sirugat sa paraseasca localul din motiv ca nu avea masca de
protectie. Find in stare de ebrietate si agitat, in contextul refuzului cu care a
fost tratat, a stricat sticlele de bere. La scurt timp dupa apelul vanzatoarei,
s-au apropiat céativa barbati care I-au batut violent. Dupa ce a fost spalat de
sénge, tanarul a fost lasat in drum, in fata localului. Un echipaj de politie I-a
transportat la spitalul raional, unde a fost constatata fractura maxilarului, a
primit asistenta medicala minima si a fost ,alungat” din institutie in aceeasi zi.
Paolitia nu a investigat atacul violent asupra tanarului rom, dar |-au amendat,
In schimb.

Circumstantele si starea victimei trebuiau sa fie suficiente pentru a conditiona obligatia
politiei sa investigheze efectiv faptele si sa permita realizarea actului justitiei, insa victima
a fost lipsita de dreptul la un remediu efectiv.

Pozitia partinitoare a organelor de drept a fost observata si in raionul Rascani.

Ezitarea politiei de a urmari penal faptuitorii neromi

O familie de romi din raionul Rascani, in pericada februarie-martie 2021,
sistematic era tinta violarii de domiciliu. Pe teritoriul proprietatii private erau
observate urme ale unor persoane sau mijloace de transport, find si deseori
debransati de la energia electricd. intr-un astfel de incident de deconectare
a energiei electrice, cativa tineri romi aflati in casa au reusit sa reactioneze
si sa retina faptuitorii,. Romii au sesizat politia si au solicitat interventia
acestora. Echipajul venit la fata locului ezita preluarea si documentarea
persoanei retinute, exercitand presiune asupra romilor pentru a conditiona
renuntarea la pretentii. Elementele de presiune au persistat si ulterior, find
pomita urmarirea penala impotriva tinerilor romi in baza unor inscrisuri vadit
nefondate privind vatamarea persoanelor retinute.

Amenda contraventionala ilegala aplicata
in baza aparentelor etnice

Cateva persoane de etnie roma au fost sanctionate contraventional pentru
Jncalcarea” masurilor preventive impotriva Covid-19, in raionul Rascani.
Politistii au amendat romii pentru ca nu purtau masti de protectie, desi nu
exista o astfel de obligatie pentru spatile deschise. La intrebarea romilor
de ce nu aplica amenda si fata de alti trecatori neromi, politistii au mintit.




ACCESUL LA JUSTITIE AL ROMILOR

Cazurile mentionate exemplifica problema de sistem privind ineficienta organelor de
drept in apararea drepturilor minoritarilor de etnie roma. Printre principalele cauze ale
ineficientei, consideram gradul sporit de intoleranta, prejudecata, dispret, ura, precum
si lipsa de profesionalism 1n randurile angajatilor organelor de drept aflati in prima linie
de interactiune cu aceste persoane. Constatarea este sustinuta si de semnalele primite
din diverse localitati, de la surse necorelate, din care rezulta ca angajatii politiei admit
limbajul rasist pentru a umili persoanele de etnie roma, precum si exercita presiuni pentru
a determina renuntarea acestora la diverse acuzatii.

In circumstantele enuntate, este compromisp orice tentativd de a construi poduri de
incredere intre etnicii romi si autoritatile statului. Limbajul urii, implicarea partinitoare a
reprezentantilor statului in solutionarea incidentelor cu participarea minoritarilor, lipsa
reactiilor pro-active si reactive in apararea romilor, investigarea ineficienta a sesizarilor
privind violarea drepturilor etnicilor romi, esecul de a combate discursul instigator la
ura, esecul de a asigura un remediu efectiv pentru victimele rasismului, intimidarile si
presiunile in favoarea populatiei nerome, toate cumulate descurajeaza etnicii sa apeleze
la autoritatea statului pentru interventie in calitate de arbitru. Subsecvent, se justifica si
se incurajeaza reglarea interpersonala de conturi, fapt ce va conditiona intensificarea si
cresterea frecventei violentelor interetnice.

Lipsa actului justitiei si a unui remediu efectiv pentru diminuarea factorilor determinanti
in sporirea continua a tensiunilor sunt alimentate si de educatia juridica extrem de joasa
a populatiei, de rata inalta de analfabetism in randul romilor, dar si de mecanismele
subdezvoltate si insuficiente de acordare a asistentei juridice.

CONSTATARI:

1. Legeapenalainclude prevederi care permit calificarea corespunzatoare ainfractiunilor
motivate de ura rasiala, desi este restrictiva in cazul motivatiilor multiple;

2. Discursul instigator la ura rasiala este pasibil de raspundere penala in temeiul art.
346 din Codul penal;
impotriva infractiunilor motivate de urg;

4. Adoptarea proiectului de lege nr. 301, votat in prima lectura in 2016, pentru
eficientizarea Codului penal si Codului contraventional in combaterea infractiunilor
motivate de ura, a fost tergiversata de legislativ prin diferite justificari nerezonabile;

5. Statul a demonstrat esec in a asigura protectie si remediu efectivimpotriva violentei

rasiale;

Organele de drept ezita sa investigheze obiectiv infractiunile sesizate de etnicii romi;

Statul esueaza in realizarea obligatiei pozitive de a elucida motivatia de ura rasiala;

Autoritatilor nu reusesc sa combata discursul instigator la ura rasialg;

Organele de drept manifesta intoleranta, prejudecata, dispret si ura in interactiunea

cu etnicii romi;

10. Reprezentantii autoritatilor publice raionale si organele de drept demonstreaza

actiuni de intimidare si de presiune asupra romilor;

© 0N
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11. Actiunile/inactiunile improprii ale organelor de drept reduc eficienta politicilor/
strategiilor nationale de incluziune a romilor, discrediteaza statul de drept si creeaza
premise pentru degenerarea incidentelor in violente interetnice;

12. Cazurile de condamnare reala a infractiunilor motivate de urd/rasial sunt inexistente;

13. Mecanisme/instrumente adecvate de colectare a datelor statistice dezagregate
privind incidentele motivate de urd/rasial lipsesc;

14. Educatia juridica scazuta a populatiei cumulata cu rata inalta a analfabetismului in
randul romilor si sistemul de asistenta juridica subdezvoltat, practic fac ca romii,
dar si alte paturi social vulnerabile, sa fie lipsiti de oportunitatea de a-si revendica
drepturile;

15. Mecanismul de implementare a deciziilor luate de organismele internationale de
aparare a Drepturilor Omului inca nu exista.

RECOMANDARI:

1. Adoptarea proiectului de lege nr. 301 privind combaterea infractiunilor motivate de
urg;

2. Investigarea eficienta a tuturor sesizarilor ce includ date privind mobilul de ura,
inclusiv ura motivata rasial;

3. Elaborarea actelor regulatorii/instructiunilor privind inregistrarea, raportarea, evidenta
si investigarea infractiunilor motivate de ura;

4. Instruirea adecvata a politistilor, procurorilor, judecatorilor si avocatilor privind
combaterea infractiunilor motivate de urg;

5. Includerea subiectului combaterii infractiunilor motivate de ura in instruirea initiala i
continua a politistilor, procurorilor, judecatorilor si avocatilor;

6. Dezvoltarea si implementarea unui sistem adecvat de colectare a datelor statistice
dezagregate pe criterii protejate, cu includerea referintelor la apartenenta etnica a
victimei, cu privire la numarul de sesizari, numarul de cazuri investigate, numarul de
cazuri judecate, numarul de sentinte de condamnare/achitare, numarul de persoane
celsiispasesc pedeapsa pentru infractiuni motivate de urd/infractiuni motivate rasial;

7. Elaborarea si implementarea strategiilor de reducere a tensiunilor interetnice si de
crestere a gradului de acceptabilitate si toleranta interetnica;

8. Elaborarea si implementarea strategiilor de incadrare a reprezentantilor minoritatilor
etnice in organele de drept;

9. Crearea unitatilor specializate de interactiune cu minoritatile etnice in cadrul politiei,
pentru regiunile dens populate de romi;

10. Extinderea sistemului de mediatori comunitari si consolidarea capacitatilor acestora

prin instruirea si remunerarea adecvata;

11. Dezvoltarea sistemului de consiliere si asistenta juridica gratuita pentru a creste
oportunitatile de aparare a drepturilor etnicilor defavorizati, inclusiv elaborarea
actelor regulatorii interne pentru accesarea serviciilor pentru populatia analfabeta;

12. Dezvoltarea si aplicarea mecanismelor de implementare a deciziilor pe cauze

individuale examinate de Comitetele ONU.
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3.2 Mecanismul national de combatere
a discriminarii rasiale

Mecanismul national de combatere adiscriminarii esteinstituitinbazalLegiinr.121/2012% cu
privire la asigurarea egalitatii. Caile de solutionare a litigiilor in cazurile de discriminare includ
calea cvasi-judiciara — Consiliul pentru Prevenirea si Eliminarea Discriminarii si Asigurarea
Egalitatii (Consiliul/CPEDAE) si calea judiciara — instantele de judecata. Rapoartele de
evaluare nationale®® si internationale®, precum si cazuistica internationala®® sugereaza
ca instantele nationale nu tin cont suficient de tratatele internationale care sunt obligatorii
pentru Republica Moldova si nu reusesc sa aplice instrumentele internationale in domeniul
drepturilor omului. Evaluarile realizate de experti independenti atesta performantele
Consiliului ca fiind contributii semnificative la promovarea egalitatii in Republica Moldova.
Cu toate acestea, barierele de natura legislativa si barierele de disponibilitate a resurselor
administrative reduc semnificativ eficienta si capacitatea institutionala.

Optiunea cvasi-judiciara, instituita prin Legea 121/2012, nu ofera remedii eficiente
si suficiente pentru victimele discriminarii. Consiliul este lipsit de dreptul de a stabili
despagubiri, precum si de dreptul de a aplica amenzi ca urmare a constatarii actului de
discriminare, iar compensarea ulterioara a prejudiciului cauzat in baza deciziei acestuia
este extrem de defectuoasa si adesea practic irealizabila. Dupa constatarea Consiliului,
victima discriminarii poate cere compensarea prejudiciului moral si repararea prejudiciului
material doar printr-o cerere de chemare in judecata aditionala si doar dupa ce decizia
Consiliului devine irevocabila. Decizia Consiliului poate fi contestata pe cale judiciarg,
parcurgand cele 3 niveluri — instanta de contencios administrativ, Curtea de Apel, Curtea
Suprema de Justitie.

La modul practic, victima discriminarii obtine o decizie finala peste mai mult de un an de
la savarsirea faptei, din care motiv decade din dreptul de a cere repararea prejudiciului
cauzat. Legea nr.121/2012, comparativ cu Codul civil, impune un termen mai restrictiv
pentru recuperarea prejudiciului, astfel prescriptia este de 1 an,* comparativ cu termenul
general de 3 ani pentru dreptul lezat,®® daca nu este invocata motivatia discriminatorie.
Astfel, este descurajata reclamarea mobilului discriminatoriu, determinand victima sa
invoce doar dreptul lezat. Spre exemplu, cazul victimelor discriminarii rasiale si instigarii
la discriminare in actiunile companiei aeriene si politiei de frontiera, fapt constatat de

55. Legea nr.121 din 25.05.2012.

56. CRJM, Analiza practicii judiciare si a Consiliului Egalitatii privind egalitatea si nediscriminarea in Re-
publica Moldova, pg.66, CRJM, 2020.

57. Analiza legala a deciziilor Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii si asigurarea egal-
itatiii si a deciziilor instantelor de judecata cu privire la cazurile de discriminare din Republica Moldo-
va, pg. 56, UNDP/OHCHR Moldova, 2016.

58. Concluziile Comitetului ONU, publicate pe 26 octombrie 2018 pe cauza Salifou Belemvire vs Re-
publica Moldova. Concluzile Comitetului ONU, publicate pe 11 mai 2021 pe cauza Zapescu vs
Republica Moldova.

59. Articolul 20 din Legea nr.121/2012, , Termenul de prescriptie pentru intentarea unei actiuni in instan-
ta in baza prezentei legi este de un an de la data savarsirii faptei sau de la data la care persoana
putea sa ia cunostinta de savarsirea ei”.

60. Articolul 391 alin. (1) din Codul Civil al RM: , Termenul general in interiorul caruia persoana poate
sa-si apere, pe calea intentarii unei actiuni in instanta de judecata, dreptul incalcat este de 3 ani.”



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106454&lang=ro
https://crjm.org/wp-content/uploads/2020/11/CRJM-Analiza-CPPEDAE-En-2020-10.pdf
https://crjm.org/wp-content/uploads/2020/11/CRJM-Analiza-CPPEDAE-En-2020-10.pdf
https://www.undp.org/content/dam/moldova/docs/Publications/raport_RO_final.pdf
https://www.undp.org/content/dam/moldova/docs/Publications/raport_RO_final.pdf
https://www.undp.org/content/dam/moldova/docs/Publications/raport_RO_final.pdf
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CERD%2fC%2f94%2fD%2f57%2f2015&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CERD/Shared Documents/MDA/CERD_C_103_D_60_2016_32714_E.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106454&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125043&lang=ro
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Consiliu®! si mentinut de CSJ, nu au putut beneficia de un remediu eficient pe cale judiciara
la nivel national.®?

Problema semnalata de evaluatori privind eficienta mecanismului national impotriva
discriminariiinclude referirea la faptul ca mecanismul de descurajare si sanctionare a actelor
de discriminare este impropriu si defectuos, precum si lipsesc instrumente eficiente de
responsabilizare a autoritatilor vinovate de discriminare in vederea determinarii acestora
de a executa recomandarile ce deriva din deciziile Consiliului de constatare a discriminarii.

Faptuitorii actelor de discriminare, in special reprezentantii autoritatilor, interpreteaza eronat
recomandarile Consiliului ca avand caracter facultativ, fapt ce impiedica dezamorsarea
situatiilor de discriminare sistemica, desi legea contraventionala prevede sanctiuni pentru
persoanele fizice pentru ignorarea si neindeplinirea recomandarilor Consiliului. Mecanismull
actual de sanctionare a actelor de discriminare include posibilitatea Consiliului de a initia
aceasta procedura, insa fara dreptul de a aplica amenda, ultima fiind data la discretia
instantei de judecata.

La modul practic, acest fapt reduce aproape la zero probabilitatea de sanctionare a
faptuitorului, intrucat termenul de prescriptie de 1 an nu se suspenda in cazul in care a
fost initiat procesul de contestare. Majoritatea agentilor constatatori, altii decat Consiliul,
nu intampina problema de prescriptie, intrucat au dreptul direct de a aplica amenda,
iar persoana vizata poate contesta aceasta masura in instanta, dupa caz fiind anulata
sanctiunea.

Potrivit Raportului anual al Consiliului pentru anul 2020,%% au fost examinate prin decizie
270 de plangeri si in 74 de cazuri a fost constatata discriminarea, 4 fiind pe criteriu
de apartenenta etnica (criteriu considerat ca fiind rasism), comparativ cu 6 cauze de
constatare in primele 6 luni ale anului 2021 (din care 4 vizeaza romii) Si nici una soldata
cu 0 amenda reala aplicata faptuitorilor. Mai mult decéat atat, la circa 500 de decizii de
constatare a discriminarii in perioada de activitate (2013-2021)%, doar intr-un singur caz
a fost aplicata sanctionarea reala, fapt ce denota esecul statului de a institui un mecanism
eficient de descurajare a discriminarii.

Sarcina Consiliului de a asigura controlul asupra legislatiei nationale si politicilor ce pot
include prevederi discriminatorii nu este insotita de instrumente legale suficiente. De
fapt, prevederile discriminatorii interfereaza cu Constitutia si sunt pasibile controlului
constitutionalitatii in fata Curtii. Desi la nivel national majoritatea actorilor justitiei pot ridica
exceptia de neconstitutionalitate, inclusiv avocatii sau Ombudsmanul, Consiliul continua sa
fie exceptat din dreptul de a initia controlul constitutionalitatii asupra prevederilor potential
discriminatorii, fapt ce impiedica eliminarea neintarziata a prevederilor defectuoase.

61. Decizia CPEDAE pe cauza 139/14 din 06 octombrie 2014 (actul discriminarii produs in martie
2014), irevocabila din 16.09.2015.

62. Decizia Curtii de Apel din 14 noiembrie 2018 si Incheierea CSJ din 10 aprilie 2019.

63. Raportul anual al Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitatii pen-
tru anul 2020, pg. 47.

64. Statistica selectata de pe pagina oficiala a Consiliului.



http://old.egalitate.md/media/files/files/dec_cauza_139_deperson_1772168.pdf
http://jurisprudenta.csj.md/search_col_civil.php?id=50288
http://jurisprudenta.csj.md/search_col_civil.php?id=50288
https://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/CPEDAE_Raport_2020_revfin-1.pdf
http://egalitate.md/decisions-opinions/
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Activitatea Consiliului, potrivit cadrului legal, este asigurata prin suportul aparatului
administrativ care include 20 de persoane, doar 5 din ei cu atributii de examinare a
plangerilor. Salariile neatractive (circa 250 EURO) determina gradul de ocupare sub nivelul
prevazut, pentru 2020 nu a depasit 75%. In contextul sporirii numarului de plangeri si petitii
in procedura Consiliului, este esential de a revizui politica de personal in partea ce tine de
majorarea numarului de angajati, precum si asigurarea unei remunerari adecvate. Contrar
principiilor de la Paris, Consiliul, ca mecanism national de protectie a drepturilor omului
in domeniul de asigurare a egalitatii, nu dispune de independenta financiara suficienta®®.

Reiesind din tratatele internationale la care Republica Moldova este parte®, statul si-a
asumat angajamentul de a asigura protectia impotriva discriminarii. La modul practic,
cumulul de angajamente internationale conditioneaza obligatia statului de a combate
discriminarea in toate sferele vietii. Protocolul nr. 12 CEDO privind interzicerea generala
a discriminarii reprezinta o oportunitate pentru victimele discriminarii. Cea mai eficienta
cale pentru a conditiona schimbarea practicilor si politicilor discriminatorii este accesul
victimelor la mecanismele internationale de aparare a drepturilor si libertatilor recunoscute
de stat intrucat ar permite apararea eficienta a drepturilor sale. Republica Moldova a
semnat Protocolul nr. 12 ,Interzicerea generala a discriminarii” la 4 noiembrie 2000.
Desi Guvernul a inaintat in 2015 un proiect de lege pentru ratificarea Protocolului nr.
12 al CEDO%", acesta nu a fost ratificat pana in prezent. Cea mai eficienta cale pentru
a conditiona schimbarea practicilor si politicilor discriminatorii este accesul victimelor la
mecanismele internationale de aparare a drepturilor si libertatilor recunoscute de stat.

Discursul instigator la ura distribuit de mass-media poate cadea sub incidenta ,Codului
serviciilor media audiovizuale al Republicii Moldova” si sub competenta Consiliului
Audiovizualului. Tn realitate, mass-media nu sunt sanctionate, fapt determinat de lipsa
abilitatilor de identificare a discursului de ura, precum si din lipsa de independenta si
impartialitate fata de factorul politic, ceea ce rezida, in special, din inactiunea Consiliului
Audiovizualului in periocada electorala, cand discursurile publice se intensifica vizibil. Codul
electoral si sistemul de administrare a procesului electoral condamna discursurile de ura
ale politicienilor doar formal, fara a include masuri de descurajare si sanctionare suficiente
pentru a preveni efectele toxice. Potrivit Asociatiei Promo-LEX, Consiliul Audiovizualului
nu a primit nici o plangere si nu s-a autosesizat in niciun caz de discurs de ura,® desi
monitorizarile independente indica constant asupra numeroaselor cazuri de discurs de
ura in perioadele electorale.®®

65. Report on Needs Assessment in the area of Social Rights in the Republic of Moldova, pg. 26, CoE,
2020.

66. Lista tratatelor internationale la care Republica Moldova este parte.

67. HG nr. 360 din 12.06.2015.

68. Nota analitica privind necesitatea dezvoltarii si instituirii unui mecanism de monitorizare a discursului
de urd In mass-media audiovizuald si de colectare a datelor dezagregate de céatre Consiliul Audio-
vizualului, pag. 2, Promo-Lex, 2020.

69. Ibidem, 62 de cazuri de discurs de ura la posturile TV pe perioada a 7 luniin 2019; 59 de cazuri de
discurs de ura in perioada 11 mai 2021 - 7 iunie 2021.



https://rm.coe.int/moldova-needs-assessment-31-12-2020-final/1680a18a35
https://rm.coe.int/moldova-needs-assessment-31-12-2020-final/1680a18a35
https://mfa.gov.md/ro/content/tratate-internationale
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=67243&lang=ro
https://promolex.md/wp-content/uploads/2020/06/Nota-analitica-25-mai-2020_DU.pdf
https://promolex.md/wp-content/uploads/2020/06/Nota-analitica-25-mai-2020_DU.pdf
https://www.g4media.ro/campania-electorala-pentru-alegrile-parlamentare-din-republica-moldova-bombardata-de-discurs-de-ura-si-discriminare.html
https://www.g4media.ro/campania-electorala-pentru-alegrile-parlamentare-din-republica-moldova-bombardata-de-discurs-de-ura-si-discriminare.html
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CONSTATARI:

8.

9.

. Consiliul pentru Prevenirea si Eliminarea Discriminarii si Asigurarea Egalitati a

manifestat performante in promovarea principiului egalitatii in solutionarea plangerilor
privind discriminarea etnica/rasiala;

Instantele de judecata esueazain aplicarea standardelor/instrumentelor internationale
impotriva discriminarii pe criteriul de apartenenta etnica, rasism;

Legislatia privind combaterea discriminarii nu ofera remedii eficiente si suficiente
pentru victimele discriminarii;

Consiliul este lipsit de dreptul de a stabili despagubiri, precum si de dreptul de
a aplica amenzi ca urmare a constatarii actului de discriminare, iar despagubirea
ulterioara in baza deciziei Consiliului este practic imposibila;

Legea nr.121/2012, comparativ cu Codul civil, impune un termen mai restrictiv
pentru recuperarea prejudiciului, astfel prescriptia este de 1 an, comparativ cu
termenul general de 3 ani pentru dreptul lezat, in cazul in care nu este invocata
motivatia discriminatorie;

In perioada de activitate a Consiliului, 2013-2021, doar un singur caz a fost soldat
cu amenda contraventionala aplicata pentru un act de discriminare;

Mecanismul de descurajare si sanctionare a actelor de discriminare este impropriu Si
defectuos, precum si lipsesc instrumente eficiente de responsabilizare a autoritatilor
vinovate de discriminare in vederea determinarii acestora de a executa recomandarile
ce deriva din deciziile Consiliului de constatare a discriminarii;

Consiliul nu dispune expres de dreptul de a initia controlul constitutionalitatii
prevederilor cu potential discriminatoriu;

Consiliul dispune de resurse administrative si financiare insuficiente, fapt ce reduce
capacitatea functionala a acestuia;

10. Republica Moldova nu a ratificat Protocolul nr. 12 al CEDO (interzicerea generala a

11.

discriminarii), astfel limiteaza oportunitatile victimelor discriminarii de a-si revendica
alte drepturi decat cele statuate expres de CEDO;

Consiliul Audiovizualului nu asigura controlul si sanctionarea efectiva a difuzorilor
care promoveaza discursul instigator la ura.

RECOMANDARI:

Ratificarea Protocolului nr. 12 al Conventiei pentru apararea drepturilor omului si a
libertatilor fundamentale;

Instruirea adecvata a actorilor implicati in realizarea actului justitiei in domeniul
asigurarii egalitatii si combaterii discriminarii;

Asigurarea executarii recomandarilor Consiliului, statuate in deciziile de constatare a
discriminarii;

Alinierea termenului de prescriptie de 1 an pentru cazurile de discriminare la termenul
general de prescriptie de 3 ani stabilit pentru incalcarile de drept la care nu se invoca
mobilul discriminatoriu;

Asigurarea acordarii de compensatii adecvate pentru prejudiciile cauzate victimelor
discriminarii;

Revizuirea sistemului de sanctionare contraventionala pentru faptele de discriminare
si asigurarea efectului de descurajare a faptuitorilor;
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7. Asigurarea functionalitati mecanismului national de atragere la raspundere a
judecatorilor ce savarsesc acte de discriminare in exercitarea mandatului;
8. Asigurarea Consiliului cu dreptul de a sesiza Curtea Constitutionala pentru exercitarea
controlului constitutionalitatii in cazurile de discriminare;
9. Asigurarea Consiliului cu resurse financiare si umane suficiente pentru sporirea
capacitatilor administrative de prevenire a suprasolicitarii institutionale;
10. Responsabilizarea prestatorilor de servicii media de a combate discursul instigator
la urg;
11. Ajustarea cadruluilegalin vederea prevenirii efective a discursului electoral instigator
la ura, inclusiv a discursului instigator la ura pe criteriul etnic, rasial sau pe orice alt
criteriu.
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CONCLUZII GENERALE

Garantiile de realizare a drepturilor omului nu pot exista in absenta mecanismelor de
aplicare a acestora. Capacitatea indivizilor de a ,cere” ca drepturile si libertatile lor sa
fie respectate este indispensabil legata de disponibilitatea instrumentelor de sesizare a
incalcarilor. Accesibilitatea institutiilor, dar si abilitatea si vointa persoanei sunt necesare
pentru denuntare, odata ce un drept a fost violat. Acestea sunt, in special, relevante pentru
cei care sunt expusi riscurilor de a le fi incalcate drepturile din considerente discriminatorii,
de intoleranta motivata rasial, de saracie, de lipsa de cunostinte sau experientain domeniul
juridic.

Republica Moldova a dezvoltat anumite reglementari pentru sporirea accesului la justitie
al grupurilor marginalizate. Cu toate acestea, asigurarea efectiva a garantiilor esentiale
pentru realizarea drepturilor tuturor va necesita masuri suplimentare adaptate la nevoile
grupurilor vulnerabile. Privit prin prisma minoritatilor etnice, in special a romilor, problema
practica de realizare a accesului la justitie devine clar pronuntata.

In Republica Moldova, femeile, in particular cele rome, se confruntd cu bariere
suplimentare in exercitarea drepturilor lor. Ele sunt expuse discriminarii multiple, violentei
domestice, dependentei economice si excluderii din comunitate. Femeile rome solitare,
desconsiderate atat in interiorul comunitatii, cat si de societate in ansamblu, raman fara cai
eficiente de revendicare a drepturilor lor. Prezenta cercetare arata ca majoritatea femeilor
rome, in special din zonele rurale, nu au un loc de munca si, in majoritatea cazurilor, ele
traiesc cu un venit mai mic de 80 EURO pe luna. Circa 5% dintre beneficiarii consultati in
cadrul proiectului nu dispuneau de un act de identitate/certificat de nastere, situatie ce
blocheaza exercitarea multiplelor drepturi, serviciilor sociale, de asistenta juridica si de
accesare a justitiei.

Culoarea pielii si caracteristicele socio-culturale distincte determina faptul ca romii sunt
mai expusi decéat alte etnii la discriminare si la infractiuni motivate rasial. Reprezentantii
organelor de drept trateaza frecvent dispretuitor si cu prejudecata etnicii romi, diminueaza
declaratiile sau marturiile acestora. Prin urmare, investigarea infractiunilor si a altor incalcari
de drept devine ineficienta, subsecvent viciind actul justitiei. Stereotipurile si prejudecatile
fata de romi sunt deseori intalnite in comunitate, fapt de duce la distantare etnica si la
reducerea accesului la mecanismele de aparare a drepturilor si libertatilor acestora.










